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Introduccién

El proceso de reestructuracién econémica que se desarrolla a es-
cala mundial en la década de 1970, al entrar en crisis el modelo de acu-
mulacién fordista, presenta entre sus manifestaciones una fuerte con-
centracién del capital internacional, la expansién de corporaciones
transnacionales, la difusién de las redes financieras, tecnolégicas, de te-
lecomunicaciones. Ademis, la basqueda de sistemas competitivos ¢n
los espacios regionales para responder a las necesidades de un merca-
do globalizado conlleva una redefinicién de la relacion capital/trabajo
en funcién del capital; la flexibilidad se impuso como una de las res-
puestas a la crisis de acumulacién, siendo el salario y el empleo las va-
riables de ajuste.

Acorde con este contexto, el nuevo patrén de acumulacién es
aplicado a los paises de economia dependiente. En la Argentina el mo-
delo se consolida y profundiza haciéndose maés regresivo socialmente en
la década pasada al aceptar las medidas del Consenso de Washington y
aplicar el Plan de Convertibilidad. La realidad laboral del pais ya no res-
ponde a la concepcién de pleno empleo, se reducen los costos de la mano
de obra, legitimando y acentuando la situacion de precariedad e informa-
lidad que venia caracterizando al mercado de trabajo desde la década del
setenta (Galin y Novick, 1990). El incremento de la desocupacién y su-
bocupaci6n actian como elementos de presién para que los trabajadores
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con un empleo se sientan obligados a aceptar condiciones de trabajo ca-
da vez mas precarias (Beccaria y Lopez, 1996).

En el agro argentino el conjunto de las politicas econémicas neo-
liberales provoca un proceso de transformaciones socioproductivas; las
actividades agroindustriales modifican su estructura con nuevas articula-
ciones e integraciones, profundizando la desigualdad de las relaciones en-
tre los agentes, a la vez que se incrementa la desocupacién, subocupacién
y pobreza.

El complejo agroindustrial citricola ubicado en el noreste de la pro-
vincia de Entre Rios (departamentos de Concordia y Federacién) se espe-
cializa en la produccién de mandarinas y naranjas principalmente para el
consumo interno; la exportacion representa alrededor de 15%. La infle-
xi6bn que acusa desde 1995 con la desaceleracion y crisis de la Converti-
bilidad, conduce a una reestructuracién productiva que afecta sobre todo
a los sectores mas débiles (pequeiios productores, pequefios empresarios
y trabajadores asalariados). Los grandes productores y las empresas inte-
gradas emprenden una reestructuracion productiva, orientada a la expor-
tacién de fruta fresca. El sector exportador se convierte en el niicleo que
comanda el complejo, crece la concentracién y las integraciones.

En la fase agricola se manifiestan hoy asimetrias tecnolégicas y de
dotacién de recursos. Los grandes productores y las empresas integradas
efect(ian una adaptacién continua para responder a una citricultura mo-
derna (trazabilidad, productos orginicos y ecoetiquetados, marcas pro-
ductor y distribuidor, denominacién de origen). La posconvertibilidad
modificé la competitividad del sector en el mercado externo e incentivé
las exportaciones con calidad certificada a la Unién Europea bajo el sis-
tema EUREP-GAP (fruta con escaso contenido de agroquimicos, pro-
teccién de medio ambiente, salud del trabajador y consumidor).

Por el contrario, muchos productores que producen sélo para el
consumo interno padecen un serio deterioro por la falta de recursos fi-
nancieros, elevadas tasas de interés que les impide salir del endeudamien-
to y un mercado deprimido por la progresiva disminucién del poder ad-
quisitivo de la poblacién.

Las unidades productivas con sistemas de conduccién tradicional
tienden a desaparecer por abandono de la actividad o venta.

El manejo del monte citricola requiere una abundante mano de
obra; Ia informacién recogida en el lugar permite sefialar una disminu-
cién de trabajadores permanentes por la incorporacién de tecnologia
desde el dltimo quinquenio de los afios noventa, en tanto que las tareas
de cosecha son manuales y continian demandando un importante volu-
men de asalariados temporarios.
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En este articulo analizamos el empleo zafral en la fase agricola del
complejo agroindustrial citricola entrerriano, centrando la mirada en los
trabajadores asalariados que realizan la cosecha, en las opiniones y valo-
raciones que ellos tienen sobre su situacién laboral, en las condiciones en
las que desempefian su trabajo, en sus motivaciones y aspiraciones para
permanecer o cambiar de actividad en un contexto regional afectado por
una recesion desde la década pasada. Desde esta perspectiva persegui-
mos conocer el significado que tiene el trabajo zafral para sus protagonis-
tas, rescatar sus voces y sus expectativas teniendo en cuenta las variables
subjetivas que se ven involucradas en procesos de trabajo complejos.

Ademais, examinamos el caso de una relacion social compartida, 1a
formaci6n de una cooperativa de trabajadores de cosecha y empaque, co-
mo intento de ruptura ante la situacién de precariedad laboral y aumen-
to del desempleo, prestando especial atencién a la instrumentacién de la
accion colectiva, sus dilemas e interrogantes.

Reconocemos como supuesto que en un periodo de cambios ma-
croecondmicos y ajustes el proceso de reestructuracion productiva que
se manifiesta en el complejo citricola entrerriano introduce nuevas for-
mas de flexibilidad y precarizacién laboral exponiendo a los trabajadores
zafrales a una situacién de mayor vulnerabilidad, en un contexto regional
con altos indices de desempleo. Surge, entonces, el interrogante sobre la
posibilidad de una respuesta orgénica a la crisis, mediante la construccién
de formas alternativas para insertarse en el mercado de trabajo.

La metodologia utilizada responde al “estudio de caso” y combi-
na informacién cuanti-cualitativa: resultados de la encuesta directal que
realizamos a los trabajadores cosecheros (junio-julio 2002), entrevistas
semiestructuradas a diversos agentes del complejo y fuentes secundarias.2

En primer término, presentamos sintéticamente los aportes tedri-
cos de varios autores referidos a los cambios producidos en el trabajo y
el empleo agricola, a partir de las transformaciones de la agricultura en
las Gltimas décadas. En el segundo apartado, la descripcién de algunos
aspectos sociodemogrificos que definen el perfil de los trabajadores co-
secheros y el anilisis de las particularidades que asume actualmente el
empleo en la cosecha del citrus, nos permite abordar, en tercer término,

1. Ante la carencia de estadisticas de base oficiales la muestra fue determinada con criterios
estadisticos partiendo de registros de trabajadores cosecheros suministrados por el Sindicato
Obreros de la Fruta de Entre Rios y Corrientes” (afio 2001), procediendo luego a sucesivos ajus-
tes en el terreno, ante la evidencia de que dicha informacién no es la totalidad del universo. Se
realizaron 150 encuestas directas; para el procesamiento de los datos se utiliz6 el paquete estadis-
tico SPSS, 9.0. Los resultados de la encuesta representan una primera aproximacién del conjunto
de trabajadores asalariados cosecheros, a fin de realizar un primer nivel de anélisis.

2. La desgrabaci6n de las entrevistas fue efectuada por la Lic. Marcela Fedele, integrante del
equipo de investigacién.
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la situacion laboral desde la vision de los protagonistas. Finalmente, exa-
minamos la experiencia de la “Cooperativa de Trabajadores Unidos de Con-
cordia”, como respuesta a la situacién de crisis y desempleo.

Cambios producidos en la agricultura argentina durante
las dltimas décadas

Existe consenso sobre los cambios que se van manifestando en el
agro argentino desde la década de 1960 y de su vinculacién con las trans-
formaciones que provocan las redes del capital a escala mundial. Las di-
ferencias aparecen cuando se trata de mostrar el alcance, la profundidad,
la complejidad de dichos cambios y su amplitud territorial. Numerosos
estudios, desde diferentes perspectivas de las ciencias sociales, dan cuen-
ta del proceso de “modernizacién” en el sector, del que forma parte el fe-
némeno de la “agriculturizacién” que se produce en la regién pampeana
y en producciones extrapampeanas destinadas a la exportacién; la agri-
cultura participa en el circuito del capital a través del cambio tecnolégi-
co y se articula con otros sectores de la economia nacional.

La reestructuracién del capitalismo durante los afios setenta inicia
una nueva insercién de la Argentina en la economia mundial, a la vez que
se perfila un nuevo régimen de acumulacién, definido como un modelo
Social y sectorialmente desarticulads, basado en la desconexion de las produc-
ciones dindmicas y las posibilidades adquisitrvas de la mayoria de la poblacivn”
(Aparicio, Giarraca, Teubal, 1992:124).

El capital industrial, en unos casos subordina la produccion agri-
cola y en otros produce diferentes formas de articulacién, que van estre-
chando las relaciones entre la agricultura y la industria con el desarrollo
de los complejos agroindustriales. La incorporacién creciente de capital
surge como una necesidad para continuar con el proceso de produccién.

La expansién de los complejos agroindustriales es una evidencia
de las crecientes relaciones del capital agroindustrial en determinadas
producciones y marca una etapa en la evolucion de la agricultura, al co-
nectarla con cadenas de produccién en las que los eslabones no agrarios,
relacionados con el capital transnacional, tienen una significativa actua-
ci6n. Algunos autores observan que esta situacién podria tener una inci-
dencia positiva no sélo en las unidades productivas sino en aquellos
agentes que se encuentran en la base de la escala socioagraria, como los
asalariados agricolas. En este sentido Murmis (1994: 52) expresa que si
esas observaciones optimistas se cumplieran “olocaria a los asalariados en
una situacion de inclusion dentro de un nuevo orden capitalista...(que) inclu-
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ye un componente de valorizacion de la mano de obra: la nueva relacisn no es-
taria basada en la mano de obra barata y desprotegida” Asimismo, una cre-
ciente industrializacién de la agricultura por las inversiones de capital es-
taria anunciando la pérdida de su excepcionalidad, basada en las caracte-
risticas propias de la actividad., que la diferencia de las otras actividades
econémicas.

Este supuesto no se manifiesta con la misma intensidad en todos
los espacios agrarios; se observa, en cambio, diferentes formas producti-
vas y de relaciones de produccion, con una drversidad de unidades pro-
ductivas por “az diferenciacion de recursos, de procesos, de perfomances econd-
micas, que no son de cardcter estable sino dindmico, porgue se relacionan con
procesos globales con los que establecen interacciones de diferentes intensidad y
signo” (Neiman, 2001:51). Se cuestiona, entonces el principio que genera-
liza la expansion de una agricultura industrializada en todos los contex-
tos regionales, la vision tradicional de excepcionalidad de la actividad en
cuanto a su funcionamiento se mantiene con modificaciones.

Efectos de las transformaciones de la agricultura sobre el
trabajo y el empleo agricola

En los afios noventa, el proceso de reestructuracién que empren-
de la agricultura acorde con la implementacién de las politicas neolibe-
rales, acelera la penetracion y concentracién de capital en algunas dreas
rurales, a la vez que conduce a la exclusién de numerosos grupos de po-
blacién, emigracién desde el campo a los centros urbanos y desintegra-
cibén social.

Las posibilidades de acceder a los mercados en el escenario de la
globalizacién, donde el capital transnacional se convierte en el principal
actor que planifica sus negocios a escala mundial, conduce a las empre-
sas agricolas y a los complejos agroindustriales hacia una readecuacién
continua de su estructura para responder a los requerimientos de una
creciente competitividad, estindares de calidad, pautas de consumo cam-
biantes, a la vez que tratan de aumentar la rentabilidad y bajar los costos
de produccién; surgen, entonces, articulaciones e integraciones que pro-
fundizan las asimetrias entre los agentes intervinientes.

Las nuevas formas de organizacién productiva en la agricultura
introducen cambios en el trabajo y el empleo. Lara Flores (1998:3) refi-
riéndose a ese proceso, que también se observa en el agro latinoamerica-
no, lo define como “complejo y contradictorio porque no supone una ruptura
con los antiguos métodos de produccion, ni con las formas tradicionales de utili-
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zaciin del trabajo”. Y agrega que se asiste a “un proceso de flexibilizacion pro-
ductiva que combina lo antiguo y lo nuevo, lo moderno y lo caduco tanto en la
posibilidad de combinar diferentes tipos de tecnologias con diferentes formas de
organizacion del trabajo”. Neiman y Quaranta (2000) prefieren el concep-
to de flexibilidad funcional para definir los alcances y contenidos de los
cambios que asume la organizacién del trabajo en el contexto de rees-
tructuracién; los empresarios aplicaran flexibilidades distintas (sz2ternas o
cualitatrvas, relacionadas con las calificaciones y competencias y externas
o cuantitatroas, referidas a la capacidad de contratar y despedir obreros,
ajustar el salario) para mantenerse en el mercado.

Hablar de flexibrlidad en el trabajo agricola o de trabajo flexible no
es novedoso, en razon de las “antiguas” flexibilidades, ya conocidas en el
trabajo y empleo agrario. Pifieiro (1999) sefiala que el trabajo flexible tie-
ne una larga tradicién en el agro, aunque admite que se ha profundizado
en la Gltima década. Lara Flores (1998:9) manifiesta que la agricultura,
por sus caracteristicas, siempre ha aplicado una flexibilidad cuantitativa,
adaptando el volumen de mano de obra a las exigencias de la produc-
cion, “..lo realmente nuevo es la combinacion de la flexibilidad cuantitativa
con la flexibilidad cualitativa con el objeto de lograr una mayor flexibilidad
productfva”Y a las condiciones que son propias del proceso de reestruc-
turacién de la agricultura se agregan factores econdmicos, politicos, ins-
titucionales, culturales, propios del entorno rural circundante. Es por ello
que el actual proceso de flexibilizacion en la organizacion del trabajo no se
extiende a todas las regiones con la misma intensidad, tampoco a todo el
proceso productivo de un mismo producto, en el que se combinan nue-
vas y antiguas formas.

Una modalidad muy difundida de flexibilizacién en la organiza-
cién del trabajo consiste en la tercerizacion o externalizacion de tareas, prin-
cipalmente las de caricter zafral como la cosecha; no sélo simplifica la
organizaci6én del trabajo a productores y empresarios, sino que también
reduce el costo laboral y favorece el trabajo no registrado.

Los mercados de trabajo agrario acusan notables cambios, en ellos
participan una diversidad de agentes sociales con diferentes intereses, que
producen enfrentamientos, conflictos y alianzas para negociar el salario
y las condiciones de trabajo; son espacios sociales, complejos y hetero-
géneos, donde se construyen relaciones de dominacién-subordinacién
que favorecen la segmentacion y relaciones laborales precarias.

La legislacion laboral vigente reconoce la flexibilidad del trabajo a
través de las diferentes formas de insercién que establecen el vinculo la-
boral (ej los contratos acotados, los contratos a prueba) que, en la pric-
tica, conllevan la precarizacién de la relacién contractual.
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El concepto de trabajo flexible guarda una estrecha relacion con el
de precarizaciin del empleo, forman parte de una cuestion que es tradicio-
nal en la actividad agricola. El empleo precario es definido de diferentes
maneras por la literatura que trata el tema; un concepto ampliamente di-
fundido refiere a la no registracion de los trabajadores, expresada princi-
palmente por la ausencia de beneficios sociales. Actualmente, esta pers-
pectiva es de uso restringido, puesto que los trabajadores pueden encon-
trarse en una situacién de precariedad aunque estén registrados. Un
ejemplo es el contrato a tiempo determinado, que coloca al trabajador en
una situacion de incertidumbre en el corto plazo, con el riesgo de perder
su relacion con el sistema productivo. La dicotomia empleo formal (regis-
trado)/empleo informal (no registrads) oculta un conjunto de situaciones de
inserci6n laboral que generan diferentes grados de precariedad entre los
extremos. La legislacién laboral de los noventa ha introducido modifica-
ciones en las relaciones laborales y en las condiciones de trabajo que
acrecientan el empleo precario. A la irregularidad e inestabilidad se agre-
gan otros indicadores (modalidad que asume el salario, condiciones de
trabajo, deficiencias en la cobertura social).

A los conceptos de flexibilizacion y de precarizacion se asocia la
nocion de vulnerabilidad del frabajador, situacién que implica el riesgo de
quedar fuera del mercado de trabajo y el debilitamiento de las relaciones
sociales. Ademas, las transformaciones que se producen en el trabajo
pueden provocar la pérdida de lazos sociales, la desafiliacion, situacion en

la que “coinciden la ausencia de trabajo y el aislamiento social” (Castel,
1997:5).

Los asalariados agricolas

Un elemento significativo para comprender el funcionamiento
del mercado de trabajo responde a la variedad de situaciones que se ob-
serva en la insercion de los trabajadores. Una primera diferenciacion re-
conoce el trabajador permanente, el permanente-discontinuo y €l transitorio
o temporario.

Una somera revisién bibliografica muestra que los asalariados
agricolas argentinos han sido uno de los grupos sociales menos estudia-
dos por las ciencias sociales. En las dos dltimas décadas se incentiva el
interés por analizar la situacién laboral y las condiciones de vida, princi-
palmente de los asalariados ocupados en las producciones agroindustria-
les que demandan abundante mano de obra, en relacion con el proceso
de “modernizacién” y reestructuracién de la agricultura, en un contexto
de politicas neoliberales y procesos globales.
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Varios autores, que aportan un valioso material teérico y empiri-
co, se han interesado por definir a los trabajadores asalariados que se de-
sempefian en el sector agrario; Pifieiro (1999:103) expresa que no es una
tarea sencilla cuando se profundiza en las situaciones que se presentan;
“la primera categoria que aparece claramente es la de ‘asalariados permanen-
fes”, la dificultad surge cuando se trata de trabajadores temporarios o
transitorios. La categoria “permanentes-discontinuos” corresponde a los
asalariados que en su ciclo laboral son permanentemente temporarios, su
situacién es definida por el vinculo laboral y es reconocida por la legisla-
ci6én vigente, que contempla la naturaleza ciclica de la actividad y la tran-
sitoriedad de su trabajo; a partir de la primera temporada de su contra-
tacién los equipara con los trabajadores permanentes de prestacion con-
tinua, o sea que tienen una relacién de dependencia por tiempo indeter-
minado con el empleador.

Las tareas de carécter estacional son realizadas por los #rebajado-
res transitorios o lemporarios, categoria que comporta una segmentacién en
funcion de esas tareas. Reciben diferentes denominaciones; Aparicio y
Benencia (1999) distinguen los “viejos” transitorios ocupados en las co-
sechas no mecanizadas y los “nuevos” transitorios que realizan tareas que
demandan calificacién y competencias, acorde con la incorporacién de
nuevas tecnologias y el tipo de produccién; en tanto Bendini y Tsakou-
magkos (2003: 37), refiriéndose al trabajo asalariado del complejo fruti-
cola del Alto Valle del Rio Negro, denominan a los primeros “transitorios
periféricos” y a los segundos “transitorios centrales”.

Pifieiro (1999:108) distingue entre los trabajadores transitorios a
los asalariados zafrales especializados que realizan un “recorrido” laboral
anualmente, para efectuar tareas que demandan cierto nivel de especiali-
zacibn (ej esquila, poda), muchos de ellos concurren todos los afos a las
mismos establecimientos, y a los asalariados zafrales sin ninguna especiali-
zacin en las labores que desarrolla (tareas de cosecha). Luego, efectia
una atinada aclaracién al diferenciar el #edajador zafral propiamente di-
cho del trabajador eventual, acotando la primera denominacién a la reco-
leccién de las producciones, mientras que la segunda corresponde a las
tareas estacionales pero no zafrales.

El trabajo zafral es un empleo temporario que conduce a una
mayor precarizacién, ya que por definicién el empleo temporario es
inestable y favorece para que las condiciones de vida del trabajador y
su grupo familiar sean adversas. En el complejo agroindustrial citricola
entrerriano la denominacion de ‘“trabajadores zafrales o zafreros” corres-
ponde a los asalariados temporarios ocupados en la cosecha y el empa-
que de citricos. Por ello utilizamos la categoria “empleo zafral” para re-
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ferirnos al que se extiende en un periodo del afio (determinados meses)
y con un caricter ciclico (se repite todos los afios). Ademas, el Conve-
nio Colectivo que rige la actividad lo define como el “trzbajo de tempo-
rada en la actividad, tanto en las tareas de empaque como cosecha de las fru-
tas citricas”?

Aspectos sociodemogrificos de los trabajadores
cosecheros del complejo citricola entrerriano*

Uno de los rasgos de la actividad zafral, que se desprende de los
resultados de la encuesta directa del afio 2002, es la elevada masculini-
dad de la mano de obra empleada que representa mis del 80%. Si bien la
proporcién de mujeres ocupadas es baja y siempre fueron minoritarias en
la actividad, los datos recogidos en el lugar confirman el aumento de la
contratacién de mano de obra femenina en los Gltimos afios. Esta situa-
ci6n es producto de las altas tasas de desocupacién, de la necesidad del
grupo familiar para obtener ingresos monetarios y de la ausencia de otras
oportunidades de empleo. La mujer se convierte en mano de obra “cau-
tiva”, sin eleccion, décil y con reemplazo facil. Mujeres de ex-cosecheros,
viudas, jefas de hogar, son incorporadas, aun en edades adultas, a las ta-
reas de cosecha, como una estrategia del sustento familiar.

El trabajo se inicia en edades tempranas, si bien la clase modal co-
rresponde al estrato que categorizamos como “edultos-jévenes” (de 23 a
33 afios), es significativa la proporcién del grupo que denominamos 7o~
venes” (de 18 a 22 aiios), seguidos por el estrato de “adultos” (34 afios y
mayores) y de “ni7ios y adolescentes” (menores de 18 afios). La informacién
relevada en el lugar indica que el trabajo del menor es tradicional como
“ayuda” al padre o hermanos y que tiende a crecer como una estrategia
més de la familia para sumar ingresos.

Los hombres se incorporan a la actividad en edades mas tempra-
nas que las mujeres y proporcionalmente predominan en los dos prime-
ros estratos sefialados, en tanto que para las mujeres se registra una ma-
yor cantidad de “adultas”

El perfil de los cosecheros evidencia un significativo porcentaje de
trabajadores con baja escolaridad; para las mujeres el nivel de instruccién
es aun menor. Esta situaci6n es grave teniendo en cuenta que se trata de
una poblacién joven.

3. Convenio Colectivo de Trabajo para el Personal de Cosecha y Empaque de Frutas Citri-
cas en las provincias de Entre Rios y Corrientes, N°® 217/93, pp 9-10
4. Este apartado y el siguiente estin basados en Tadeo, N y Palacios, P. (2004)
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Un rasgo particular de la mano de obra encuestada es su residen-
cia urbana en barrios periféricos de la aglomeracién de Concordia y de
Chajari. Aproximadamente la mitad de los encuestados nacieron en los
dos centros urbanos mencionados, la cuarta parte en otros departamen-
tos de la provincia de Entre Rios y el resto principalmente en la provin-
cia de Corrientes, Chaco y Misiones. Predominan los hogares de familia
nuclear, s6lo un pequeiio porcentaje responde a la familia extensa o vive
solo. La mayoria de los encuestados declara estar en pareja.

Al relacionar lugar de residencia y lugar de nacimiento no apare-
cen diferencias notables. La mayoria de los trabajadores viven en el drea
urbana y periurbana y se desplazan diariamente hacia el lugar de traba-
jo. Este fenémeno, que es constatado empiricamente para otras produc-
ciones con elevado empleo estacional (Giarraca y Gras, 2001) muestra
que la movilidad cotidiana de los trabajadores es favorecida por el mejo-
ramiento de la infraestructura vial y el transporte, tendiendo a desdibujar
la dualidad rural/urbano.

La comparacién entre antigiiedad en la actividad, permanencia y
cantidad de afios de trabajo con el mismo patrén contribuye al conoci-
miento de la trayectoria laboral de los cosecheros. En el primer caso, el
59% de los encuestados hace mas de 10 afios que trabaja en el citrus, sien-
do importante la proporcién de los que tienen una antigiiedad de 15 a 19
afios: 23%, y de mas de 20 afios: 18%. No obstante, se observa también la
incorporacién de nuevos trabajadores en los Gltimos afios: 18%. Con res-
pecto a la permanencia dentro de la actividad 94% contesta que ha reali-
zado tareas de cosecha en los Gltimos afios. Por @ltimo, la mayoria de los
cosecheros registra menos de cinco afios de trabajo con el mismo patrén.

La mitad de los encuestados aprendi6 a trabajar en el citrus con
algtin familiar. Los “adultos” declaran que siempre realizaron esa tarea, a
los seis o siete afios se iniciaron en la cosecha junto a sus padres.

El acceso al trabajo de cosecha. Flexibilidad y precariedad

“en las cuadnrillas de terceros ellos estin amenazados, y es ast, el que no lle-
va... (el recolector), no trabaja y andate para tu casa, hay otro para tra-
bajar”

Delegado gremial cosechero, entrevista, marzo de 2003.

El Convenio Colectivo de Trabajo que rige para los Obreros de la
Fruta de Entre Rios desde 1993 establece una relacién de dependencia
empleador-trabajador, por la cual los trabajadores tienen que estar a dis-
posicién del empleador el 2 de mayo de cada afic para comenzar la tem-
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porada y hasta fines de setiembre-octubre. Este tipo de vinculo crea es-
tabilidad laboral, porque los cosecheros saben que al afio siguiente vol-
veran a trabajar con el mismo empleador y en las mismas condiciones
que fueron contratados por primera vez.

El mercado laboral citricola estd sobreofertado aun en los meses
de mayor demanda, situacién agudizada por la elevada desocupacién de
la aglomeracién de Concordia. Ademas, en la Gltima década se difunde
la rntermedsacion, como parte de las estrategias desplegadas por los gran-
des productores citricolas y las empresas que integran la fase agricola pa-
ra bajar los costos laborales, reducir costos de gestién y supervisién.

La baja proporcién de cosecheros empleados directamente por las
empresas integradas (8% en la encuesta de 2002), acorde con la norma-
tiva laboral y lo establecido por el Convenio Colectivo, es un indicio del
interés que tienen los empresarios por reemplazar la modalidad de con-
tratacion con relacion de dependencia.

Simultidneamente, se va desdibujando la tradicional relacién pro-
ductor-trabajador cosechero, cominmente derivada del conocimiento
personal durante varias temporadas, asegurando una cierta estabilidad la-
boral, sin que medie una formalidad contractual. El 26% de los trabaja-
dores registrados por la encuesta ofrece directamente su fuerza de traba-
jo al empleador (productor-propietario) aclarando que, de esta forma,
puede negociar el pago del jornal, el tiempo de trabajo y tratar personal-
mente los problemas que puedan surgir.

Las tareas de cosecha se tercerizan en desmedro de la estabilidad
ocupacional. El 31% de los encuestados es contratado por un capataz de
cuadrilla, que actiia como agente de intermediacién. Es el que “ofrece” el
trabajo, negocia el valor del salario, se encarga de la organizaci6n del tra-
bajo previendo el desplazamiento de los integrantes de la cuadrilla, y pa-
ga a cada uno la cantidad que le corresponde por la tarea realizada al fi-
nalizar la quincena. Los cosecheros no tienen ninguna relacién visible
con el propietario del establecimiento. El pago a destajo no contempla el
jornal caido. Estos contratistas no estan registrados, eluden el pago de
contribuciones y el trabajo en negro les permite aumentar sus beneficios
y ahorrar costo laboral al productor.

La figura del capataz de cuadrilla responde a ex-trabajadores per-
manentes de quintas, pequefios ex—productores, integrantes de la familia
de pequeiios productores del lugar y constituye un medio de enlace ba-
sado en el conocimiento, en relaciones parentales y amicales para reclu-
tar trabajadores.

En el dltimo quinquenio de los afios noventa las “cogperativas de
trabajo” se insertan en el mercado laboral como agentes de intermedia-
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ci6n. Estas organizaciones también logran una amplia difusién en el pafs,
en las producciones que demandan abundante empleo zafral. En un mar-
co de aparente legalidad actdan, en realidad, como agencias de coloca-
ciones que desvirtian el esquema asociativo, pero que les permite obte-
ner ventajas impositivas eludiendo las obligaciones de la seguridad social
y los beneficios previsionales que conlleva el trabajo en relacion de de-
pendencia. Bajo esa figura legal estidn exentas de pagar impuestos a las
ganancias.

En la practica son seudocooperativas, “sociedades de hecho” que ca-
recen de una organizacion adecuada; no se hacen cargo de los costos la-
borales y los “asociados” son obligados a aportar a la caja de previsién
como auténomos. Ademis, manifiestan a los trabajadores que nunca se
obtienen excedentes, al finalizar el ejercicio no hay nada para repartir y
en caso de despidos no pueden reclamar la parte de los beneficios corres-
pondientes. Su frecuente mutacion es otra estrategia, desaparecen y rea-
parecen con otra denominacién, como una forma de deshacerse de los
trabajadores sin tener que despedirlos y evitar controles.

Este sistema constituye un fraude laboral (Ibarlucia, 1997; Pare-
des, s/f) al ofrecer mano de obra barata haciendo pasar a los trabajado-
res como asociados; es una situacién que difumina la figura del antago-
nista ante quien recurrir o reclamar. Se desconoce la cantidad de sexdo-
cooperativas que operan en el drea citricola. El Sindicato Obreros de la
Fruta de Entre Rios estima que mas de 2000 cosecheros trabajan bajo es-
ta modalidad.

En la actualidad este sistema de intermediacién se mantiene pa-
ra la cosecha, mientras que para el empaque de la produccién se ha li-
mitado su accionar ante controles mis frecuentes y efectivos realizados
por los organismos competentes, en este caso paulatinamente es reem-
plazado por las empresas de servicios, que retinen las condiciones minimas
de legalidad.

La permanente sobreoferta de mano de obra y las formas de con-
tratacién mencionadas restan capacidad de negociacién a los trabajado-
res, también los expone a largos periodos de desempleo. Ademds, actiian
como mecanismos de flexibilizacién y profundizacién de la precarizacién
del trabajo, deteriorando las relaciones laborales.

El empleo no registrado y de bajos salarios ha sido tradicional en
el mundo agrario, pero los cambios que se observan actualmente en el
mercado de trabajo citricola, con vinculos contractuales de elevada infor-
malidad, agudizan la inestabilidad laboral. Informantes calificados sefia-
lan que un 80% de los cosecheros no esti registrado. La percepcién que
éstos ltimos tienen sobre la desproteccion que rige la contratacién con-
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tribuye a que no reclamen los aportes previsionales y otros beneficios so-
ciales; expresan que nunca llegarén a jubilarse por la indole de su traba-
jo “en negro”

El pago a destajo es una dificultad para conocer el salario percibi-
do por los trabajadores, con frecuencia reciben una parte en efectivo y
otra en vales para canjear por mercaderia. Por ello, se pregunt6 a los co-
secheros por el salario méiximo y el salario minimo obtenidos durante
20015 El valor mas alto es de $300 en junio y julio, plena temporada de
cosecha; el valor mis bajo de $153 y comprende al 50% de los trabaja-
dores encuestados.t La comparacion entre el salario promedio registrado
y el valor de la canasta bésica total familiar para octubre de 2001 (3600
segin INDEC) es elocuente de las condiciones de precariedad en la que
se desarrolla esta actividad.

La precariedad del empleo ademas se refleja en la relacién cober-
tura social/cantidad de trabajadores que acceden a los beneficios socia-
les, que se pierden a medida que aumentan las formas de contratacién
flexibles. Aproximadamente, la mitad de los trabajadores relevados no
tiene aportes jubilatorios. Respecto a vacaciones, aguinaldo y bonifica-
cién por antigiiedad, generalmente no se paga lo que corresponde por
convenio. Se estipulan 138 dias de trabajo efectivo para tener derecho a
las vacaciones completas; las sewdocogperativas contratan mano de obra
por menos tiempo para abonar s6lo la parte proporcional de las vacacio-
nes al finalizar la zafra.

El uso de la obra social se limita al periodo de trabajo por tratar-
se de trabajadores zafrales. El 56% de los encuestados tiene la obra social
de su sindicato, el resto carece de esa cobertura y concurre a estableci-
mientos pablicos.

Los datos mencionados muestran la situacién de precariedad e in-
certidumbre en la que se encuentran estos trabajadores que, sin duda,
constituyen el estrato menos calificado de la mano de obra ocupada en
el complejo citricola.

El fenémeno de la intermediacién laboral y su rol en el compor-
tamiento del mercado de trabajo ha sido estudiado para otras agroindus-
trias que demandan elevada mano de obra estacional en otros contextos
regionales del pais. Aparicio y Alfaro (1999) y Alfaro (1999) analizan las

5. La encuesta se implement6 en junio-julio de 2002; la estimacién del salario méximo y mi-
nimo corresponde al afio 2001 para captar los doce meses. Préximo a la publicacién de este arti-
culo los trabajadores cosecheros reciben un aumento no remunerativo de $4,65 /dia que corres-
ponde 2 la parte proporcional de $100 asignados a los trabajadores del sector privado (decreto N°
2005/2004).

6. Comparativamente, el pe6n general de las plantas de empaque, categoria més baja de la
escala salarial, percibe por convenio $500-600 mensuales.
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modalidades de la intermediacién en la citricultura tucumana; Giarraca y
otros (2000) en la zafra de la caiia de aziacar; Bendini y Tsakoumagkos
(2000) en la cosecha de peras y manzanas del Valle del Rio Negro. Un
estudio comparativo efectuado por Aparicio, Berenguer y Rau (2003) pa-
ra la produccion yerbatera en Misiones, la citricultura tucumana y la ac-
tividad lanera de la patagonia da cuenta de cambios y persistencias en los
agentes y relaciones de intermediacion. En todos esos estudios se obser-
van ciertas similitudes y diferencias con relacién a la citricultura entre-
rriana; su analisis serd objeto de otro trabajo.

El empleo en la cosecha del citrus y la visiéon de sus
protagonistas

El interés por incorporar la voz de los protagonistas resulta de
aceptar que Uz realidad no puede ser conocida ni en forma directa, ni de ma-
nera infalible, sino que solo puede ser reflejada por la convergencia de observa-
ciones desde mitltiples e interdependientes fuentes de conocimiento” (Vasilachis
de Gialdino, 1993:63), reconociendo que los protagonistas también par-
ticipan en la construccién del conocimiento. Al respecto, Giarraca et al
(2003: 28) expresan que e/ conocimiento no estd centrado en una sola pers-
pectrva (la nuestra) sino en otras que se obtienen del reconocimiento de otros/o-
tras que solo pueden ser comprendidos en cuanto los abordemos como producto-
res de conocimiento”. La construccion de conocimiento desde la perspecti-
va de los protagonistas 7o se safva de las distorsiones que se derrvan de nues-
tro modo de imaginar la realidad, pero es una dimensién o elemento que nos
ayuda a construir la realidad” (Giarraca et al, op. cit.).

Rescatar las voces de los protagonistas consiste en dar significa-
cién a sus palabras, admitiendo el derecho que tienen para describir su
situacién laboral a través de sus percepciones y valoraciones, también
desde sus aspiraciones como posibilidad de modificar esa situacién, valo-
rando sus propias interpretaciones.

La mayoria de los trabajadores relevados se autoidentifica como
cosechero del citrus: “Yo soy cosechero, porque desde chico que trabajo en la
cosecha del citrus...”, la identificacién con la actividad, realizada durante
largo tiempo, les ha permitido construir para si y por si mismos una
“identidad individual”, sobre la base de una trayectoria biogrifica (Dubar,
2000). El grupo joven no se siente identificado con el trabajo de cosecha,
tampoco las mujeres que se han incorporado recientemente, contraria-
mente a la declaracién de los hombres y mujeres que tienen una trayec-
toria en la actividad.
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Los cosecheros también se autoreconocen por la tarea que efec-
tdan: cortador o arrancador. La mayoria se define como cortador, aunque
muchos realizan ambas tareas. El procedimiento de corte del fruto re-
quiere un adiestramiento para responder a las exigencias de los merca-
dos, por ello los encuestados tienen la percepcion de efectuar una tarea
que valoriza mas su trabajo.

Opiniones, valoraciones, percepciones y aspiraciones

sobre su situacion laboral
“Nos hacen trabajar bajo la luwvia 51 es fruta para el mercado interno. Dicen que con el agua de lwvia
no se mancha la fruta perv si con la del rocio [ ... ] La mayoria de las veces viajamos en camidn, 70 - 80
km en camsin, amontonados entre los cajones, con frio, calor...”
Cosechero contratado por una seudocooperativa de trabajo, entrevista marzo de 2003.
“Comemos en cualquter lado, a veces bajo las plantas, firado...nos dan media hora”
Cosechero, entrevista abril de 2003.

Los testimonios que anteceden parecen contradecir la evidencia
registrada por la encuesta directa. Cuando se solicit6 a los trabajadores
que calificaran las condiciones de trabajo en los dltimos afios, la mayo-
ria responde que son regulares o malas, sin embargo el 81% declara que
le gusta la tarea que realiza. Consideramos que esta altima respuesta es-
ta expresando la “aceptacién” de una situacién que les cuesta imaginar
distinta; asi cuando se les pregunta por las razones que dan cuenta de la
valoracién positiva de su tarea, la mayoria contesta que no conoce otra
cosa, que es lo tnico que ha hecho siempre o que lo hace por obliga-
ci6n ante la falta de propuestas laborales alternativas y a su alcance. Por
el contrario, los pocos casos que responden que no les gusta la tarea que
realizan tienen bien en claro los motivos: ¢/ trabajo es sufrido. Entre los
jOvenes se observa una valoracién més negativa, mientras que los mis
adultos insisten en que es el trabajo que vienen realizando desde hace
afios:

“el cuerpo lo siente, duele ln cintura, la espalda, los huesos duelen por el frio
y la humedad, pero no queda ofra [...] cada mafiana se vuelve a empezar,
ya estamos acostumbrados.”

Cosechero, 45 afios, 20 afios que trabaja en la actividad, entrevista
abril de 2003.

La mayoria de los encuestados expresa que el trabajo de cosecha
es una tarea muy cansadora, sufrida y mal remunerada. Puede resultar lla-
mativo que s6lo el 24% mencione la falta de estabilidad laboral como una
desventaja importante de la actividad. Sin embargo, la respuesta podria
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asociarse con el contexto de precariedad en que se desarrolla la misma y
el permanente “fantasma” de la desocupacién.

Ante la creciente difusion de la intermediacion se pidi6 a los traba-
jadores que indicaran el agente de su preferencia para ser contratados; la
mayoria se inclina por la contratacién directa, en relacion de dependen-
cia, situacién que les ofrece estabilidad, beneficios sociales y posibilidad de
negociar su salario, a diferencia de la estafa a la que son sometidos cuan-
do son contratados por las seudocooperativas y otros contratistas.

A la hora de sefialar las formas mediante las cuales se podrian me-
jorar las condiciones de trabajo, €l 90% de los encuestados responde: “con
mejores salarios”, que no alude a cambios directos en las condiciones en
que desarrollan la actividad, pero si en la remuneracién. También sefia-
lan que el “cumplimiento de la fecha de pago”y el “suministro de vestimenta
adecuada” son importantes. Al referirse a este Gltimo aspecto un entrevis-
tado manifiesta:

“...n0, no dan ropa de trabajo, lo sinico que dan es un par de guantes, cuan-
do no estdn rotos..., a veces tenemos que estar medio peledndolos para que
nos den guantes y unas mangas, capas para luvia nunca”

Cosechero, entrevista, marzo de 2003.

Es interesante destacar que los encuestados que tienen mayor an-
tigiiedad en el trabajo de cosecha y una tradicién familiar en el mismo
privilegian como mas importante el salario, mientras que los se han in-
corporado recientemente a la actividad expresan otras aspiraciones, que
tienen que ver con mejoras no necesariamente salariales sino de las con-
diciones de trabajo (forma de contratacién, uso de herramientas, medio
de transporte...).

La mayoria de los encuestados declara que no se siente represen-
tado por su sindicato, predomina una valoracién negativa respecto a las
formas en que los dirigentes gremiales encaran los reclamos; unos perci-
ben que existe un interés por negociar con los empleadores mis que de-
fender los intereses de los trabajadores, otros perciben una situacién de
debilidad del sindicato frente al sector empresarial y que las acciones se
limitan a la defensa del puesto de trabajo, a diferencia de lo que ocurria
en décadas anteriores, cuando los dirigentes gremiales se situaban al fren-
te del conflicto y, junto con los trabajadores generaban acciones para ob-
tener las respuestas satisfactorias a sus demandas.

Actualmente, el sindicato atiende los reclamos que se presentan
en forma individual, pero no genera un espacio que permita agrupar a
los trabajadores, hacer visibles los problemas comunes, como es la ne-
gociacién de un nuevo salario por categorias, teniendo en cuenta que el
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fijado por el Convenio de 1993 no se ha actualizado. La debilidad del
sindicato, percibida por los trabajadores y la valoracién negativa que ha-
cen por su inaccién, forma parte del fenémeno de deslegitimacién que
padecen las organizaciones gremiales del pais, mas que del tipo de pro-
duccién, de los cambios técnicos implementados y de la organizacion
del trabajo.

Al analizar las aspiraciones de los cosecheros, un dato significati-
vo es que la mayoria esti interesado en cambiar de actividad dentro del
complejo citricola; el empaque es la opcién més veces sefialada como
una expectativa a concretar (41%); como hemos mencionado mds arri-
ba, se trata de un empleo comparativamente de mayor remuneracién y
“menos sacrificado”. Las respuestas restantes corresponden a tareas que se
desarrollan en las quintas, como manejo de un tractor o poda. O sea que
una aspiracién inmediata es hacia puestos de trabajo que demandan
ciertas habilidades y competencias, a la vez que tienen una mejor remu-
neracién, aunque no aseguren empleo durante todo el afio. Estos resul-
tados estin mostrando el desconocimiento que tienen los cosecheros
sobre la importancia de su rol en la fase agricola del complejo, situacion
que podria revertirse si los empresarios reconocieran que la capacitacion
es fundamental para reducir el descarte por mal tratamiento durante la
cosecha.

El propésito de profundizar en sus expectativas respecto a un
cambio de actividad nos condujo a conocer su interés por capacitarse en
un trabajo fuera del sector citricola. Si bien muchos responden afirmati-
vamente (56%), el resto se manifiesta desinteresado, no sabe, no contes-
ta la pregunta. La lectura de estas respuestas nuevamente esta expresan-
do la falta de una visualizacion de alternativas laborales fuera de la acti-
vidad que los contiene; varios de los encuestados responden que nunca
se les ocurrid pensar en hacer otra actividad o manifiestan sorpresa ante
estas preguntas, ya que en general, son interrogantes a los que no se han
enfrentado por no ser reconocidos como sujetos de opinién. También,
perciben como algo imposible cambiar de actividad, aunque no existan
motivaciones para permanecer en el trabajo de cosecha.

Como una forma de ahondar en el sentido del propio trabajo, que
aparece como un componente de la identidad personal de los trabajado-
res al definirse como “cosecheros”, se solicité que emitieran opinion res-
pecto al trabajo de su pareja y de sus hijos en la cosecha’

Los resultados obtenidos indican que una gran proporcién de los
entrevistados prefiere que su pareja no trabaje en la cosecha, en general

7. La pregunta también se efectu6 a quienes no tenian hijos.
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argumentan que es un trabajo duro y sufrido, y los que estan de acuerdo
declaran que es porque “no hay otra cosa” y en segundo lugar porque lo
consideran “un complemento de los ingresos del hogar”

En el mismo sentido, el 66% de los cosecheros relevados aspira a
que sus hijos no trabajen en esa actividad. Las razones mis sefialadas son
las que refieren, una vez mds, al caracter “sacrificado y sucio” de las tareas,
que es “un trabajo que no permite progresar”y “los salarios son bajos”. Unos
pocos responden estar de acuerdo argumentando que ‘e trata de un tra-
bajo digno” o que “no consiguen otro trabajo”.

Muchos de los encuestados expresan el deseo de que sus hijos es-
tudien para poder defenderse mejor que ellos en la situacion de domina-
cién y explotacion en la que estdn inmersos. Su trabajo en la cosecha no
tiene prestigio social, no es considerado como una profesion, carece de
calificacién, la transmisién de conocimientos queda librada al efecto de
demostracién, los productores y empresarios los consideran un sector su-
balterno, incapaz de progresar.

Con relacién a la construccién de la identidad en el trabajo Dubar
(2000) destaca que, en el momento actual se asiste a una crisis de la iden-
tidad que produce sufrimientos a los trabajadores. No quieren transmitir
a sus hijos los saberes y los valores de su oficio, en razén de los cambios
producidos en las condiciones de trabajo y por la situacién de indefen-
sién en la que se encuentran ante el riesgo de un desempleo cada vez mas
prolongado.

Elementos referidos a la accién colectiva y a la identidad

El anilisis te6rico de la emergencia de la accién colectiva se ha
complejizado en el sentido de desconocer como un dato dado la existen-
cia de un actor unificado. Por el contrario, la explicacién de c6mo se for-
ma y mantiene un actor colectivo es el primer problema a tener en cuen-
ta, para luego comprender la conformacién de su identidad y la emergen-
cia de la accién colectiva.

Seguiremos el recorrido propuesto por Melucci (1994:155) que se-
fiala: ¢/ fendmeno colectrvo es (...) producto de procesos sociales diferenciados,
de orientaciones de accion, de elementos de estructura y motrvacion que pueden
ser combinados de maneras distintas. El problema del andlisis se centra, de esta
Jforma, en la explicacion de como esos elementos se combinan y unen...”

Los procesos a través de los cuales los actores construyen una ac-
cién comin, c6mo se produce la unidad entre las distintas partes de la
accién colectiva y los procesos y relaciones a través de los cuales los in-
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dividuos se implican en la acci6én colectiva son componentes fundamen-
tales del andlisis.

Los actores pueden “producir” la accién colectiva cuando son ca-
paces de definirse a si mismos y de definir sus interacciones con otros.
Entra en juego aqui la construccion de la identidad. Consideramos que si
bien dicha construccion esti sujeta a las representaciones que los indivi-
duos y grupos sociales elaboran de si mismos, éstas se encuentran a su
vez condicionadas por los marcos sociales en las que se desenvuelven vy,
por lo tanto, se encuentran sujetas a las relaciones que los individuos y
grupos sociales establecen entre si a partir de la posicién que ocupan en
la sociedad. El nicleo de la construccién identitaria reside en el espacio
ubicado en la articulacién entre ambos planos analiticos: el actor defini-
do como sujeto de un sistema determinado (por lo que debe estudiarse
el contexto que lo define) y como producto de una trayectoria (debien-
do estudiarse la manera en que el individuo se construye a si mismo).

Otro tema fundamental es la propensién de un individuo a imphi-
carse en la accién colectiva, cuestién que seglin Melucci esti ligada a la
capacidad diferencial del sujeto para acceder a los recursos (cognosciti-
vos y relacionales) que le permiten participar en el proceso de construc-
cién de una identidad. En tal sentido, Calhoun (1999: 84) resalta que las
identidades y los intereses de los participantes en la accién colectiva no
estin objetivamente determinados, sino subjetivamente construidos, aun-
que bajo condiciones no sujetas al control individual.

La identidad no puede ser capturada por la nocién de interés. Pa-
ra Calhoun (op.cit:79) debe tenerse en cuenta que la identidad se define
cada vez mis en términos culturales y que muchas acciones colectivas
emprendidas en las altimas décadas buscan construir o expresar una
identidad mas que conseguir algiin objetivo de tipo material mas asocia-
dos a la idea instrumental de la accién. Acuerda con esta idea Manuel
Castells (1999:28) quien considera que la identidad refiere a la construc-
cién de sentido, respondiendo a un atributo cultural o un conjunto de
atributos culturales relacionados. Toma en cuenta la pluralidad de iden-
tidades que pueden atravesar a una misma persona pero considera que la
fuente de sentido siempre prioriza algin componente cultural sobre
otros.

Por ltimo, citando nuevamente a Calhoun (op. cit. 79) reconoce-
mos que “..Jz identidad no es una condicion estdtica y preexistente que pueda
ser analizada como una influencia causal sobre la accidn colectiva; tanto a ni-
vel personal como colectivo la identidad es un producto variable de la accion co-
lectiva” Desde nuestra perspectiva, la riqueza analitica del concepto de
identidad define una situacién relacional entre un conjunto de individuos
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en un tiempo y espacio dado, donde entran en juego trayectorias indivi-
duales que los actores proyectan hacia el futuro, no obstante reconocer
que la formacién de identidades colectivas actia en forma de procesos y,
por lo tanto es de caricter dindmico, no esencialista.

Los individuos actian colectivamente en la medida en que son ca-
paces de evaluar y reconocer lo que tienen en comin: estas formas com-
partidas de considerar al mundo y asi mismos, no s6lo mueven a la ac-
cién sino que la legitiman.

En el contexto regional de precarizacién laboral y desempleo del
complejo agroindustrial citricola entrerriano surge una relacion socual com-
partida, €l caso de la “Cogperativa de Trabajadores Unidos de Concordia”, fe-
némeno que parece indicar una ruptura, un intento de resistencia y defen-
sa colectiva, la construccién de un “nosotros” por parte de un grupo sin-
gular de trabajadores ante la situacién de desempleo e indefensién en la
que se encuentran. En la medida que la identidad concierne a las orienta-
ciones de la acci6n y al 4mbito de oportunidades y restricciones de la mis-
ma, vale la pena preguntarse por la manera en que los trabajadores de la
Cooperativa dan forma al “nosotros” con que identifica a ese colectivo (y
al “otro” al cual se oponen) que sirve para dar sentido a un conjunto de
acciones y por qué lo hacen en un determinado momento y no en otro.8

{En un contexto de crisis pueden surgir formas alternativas pro-
movidas por los trabajadores para insertarse en el mercado de trabajo?
Long (1994:52) expresa que 7w se justificaria suponer que estos actores me-
nos influyentes’ no cuentan con un espacio de maniobra, ni posibilidades de im-
pulsar sus propios proyectos dentro del sistema’. {Cuil fue la situacién de rup-
tura que facilitd la accién en ese lugar y en un momento determinado?

Un grupo de trabajadores del complejo citricola (cosecheros y obre-
ros del empaque) se organizan para crear la Cooperativa. Es un ejemplo de
respuesta orgénica a una situacion de crisis producida por un conflicto la-
boral. Los trabajadores se reconocen como actores sociales capaces de or-
ganizarse e intervenir para no quedar fuera del mercado de trabajo. Surge
entonces la accién colectiva como manifestacion objetiva de ese proceso.

Cuando quiebra la empresa Pinfruta, sucesora de Pindapoy, 640
personas pierden su empleo en la ciudad de Concordia. Los trabajadores
inician acciones reclamando por una indemnizacién justa y el pago de sub-
sidios por desempleo (Diario el Heraldo 18/12/98 - 3/12/98 - 23/04/99).

8. Podriamos citar aqui los clasicos trabajos acerca de los movimientos sociales y la accién
colectiva de Tilly o Tarrow, entre otros, que reconocen que a pesar de que un sujeto social sufre
injusticias, situaciones de privacién y agravios, esto no basta para que se constituya en un actor
social. Es decir, las desigualdades e injusticias estructurales no alcanzan a explicar la emergencia
de la acci6n colectiva y, eventualmente, de movimientos sociales.
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Paralelamente, un pequefio nimero emprende la tarea de formar una “coo-
perativa de trabajo™ con el asesoramiento de su sindicato, a la vez que se
utilizan fondos otorgados por el Estado nacional para infraestructura, com-
pra de herramientas y equipamiento de trabajo, a fin de encarar un proyec-
to a largo plazo. Los propios trabajadores dan respuesta al desempleo pa-
ra no caer en una situacion de desafiliacion.!0

La cooperativa comienza a funcionar en marzo de 1998.

“Muchos de nuestros compaiieros como estaban cobrando subsidio por desem-
Pleo no quisieron renunciar a eso porque estaban sin trabajo desde hacia va-
7208 meses’..... (nO se asociaron a la cooperativa), “por eso salimos a tra-
bajar con una cuadrila muy chica, trabajamos todo ¢l 98 [...] y a partir de
ahi se fue integrando mds gente que no cobraba el seguro de desempleo, se en-
contrd mds trabajo, después (también) de empaque. La cooperativa era un
desaflo muy grande y no todos los compasieros querian asociarse”
Directivo de la Cooperativa, marzo de 2003.

Este caso permite diferenciar actitudes entre los trabajadores que se
relacionan con la valoracién positiva de si mismos y el accionar social: un
grupo se excluye de participar por temor a perder el subsidio de desem-
pleo, el otro asume el reto de organizar y sostener un proyecto coman.

En los miembros de la Cooperativa existieron motivaciones parti-
culares: una historia y un capital comiin por haber formado parte de una
empresa prestigiosa, que gozaba del respeto del personal, con una forma
de gestion implementada por sus fundadores que hacfa sentir a los traba-
jadores identificados y orgullosos de su pertenencia. La intervencién de
variables como el espacio y el tiempo se rescatan como factores motivan-
tes en el proceso de conformacién de este grupo social: compartian el lu-
gar fisico de trabajo y el tiempo actud como factor estructurante de una
historia en comiin, favoreciendo la posibilidad de proyectarse hacia el fu-
turo bajo la organizacién de una cooperativa. En este sentido, compro-
bamos que la noci6én de interés no es la fundamental a la hora de expli-
car el proceso de construccion de la accion, tal como indicaran los auto-
res anteriormente citados. Todos los ex trabajadores de la empresa Pin-
fruta atravesaban por un momento de necesidad e incertidumbre econé6-
mica a partir de su situacién de desempleo pero s6lo algunos de ellos de-
ciden afrontar el desafio de construir la cooperativa, activando sus pro-

9. Estas cooperativas estin constituidas por trabajadores “que ponen en comiin su fuerza la-
boral para llevar adelante una empresa de produccién, tanto de bienes como de servicios” (Insti-
tuto Nacional de Asociativismo y Economia Social. INAES).

10. Gorz (1998) expresa que el sujeto desocupado pierde sus identidades, los lugares y funcio-
nes que la sociedad salarial ie otorgaba hasta quedar aislado.
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pias trayectorias, valores y expectativas, construyendo a través de un pro-
ceso subjetivo el interés en la accién.

Los miembros de la Cooperativa se sienten identificados con ella
y ese fuerte lazo les permite afrontar nuevas funciones y responsabilida-
des: organizar administrativamente la institucién, capacitarse en tareas de
gestion, participar en licitaciones, negociar contratos, comprar equipa-
miento adecuado, incorporar nuevos socios, ocuparse de la capacitacién
de la mano de obra en la actividad citricola y en otras actividades. Insis-
ten sobre las ventajas de lo asociativo, de lo colectivo, de lo solidario, que
conjuntamente con las estrategias desplegadas para alcanzar los objetivos
influyen en la construccién de su identidad.

Actualmente, la Cooperativa suele tener inconvenientes para ne-
gociar los contratos con los empresarios por la competencia de las sexdo-
cooperativas, no obstante un directivo se manifiesta optimista y expresa:
“a partir del 2001 conseguimos mds trabajo, crecimos y hoy tenemos unas 215
personas trabajando para la cooperativa y con perspectrivas de mds trabajo, ane-
xando otras tareas” (Entrevista, marzo de 2003).

En sintesis, la experiencia analizada se presenta como un caso de
accién colectiva, manifestindose a partir del circuito laboral transitado
por un grupo social, que logra poner en accién sus recursos y capital so-
cial (Bourdieu, 2001). El propésito de recuperar el puesto de trabajo co-
mo una posibilidad de reinsercion laboral rescata una identidad especifi-
ca ligada a la trayectoria laboral en Pindapoy y su sucesora Pinfruta. En
las entrevistas que efectuamos reiteran el deseo de mantener el puesto de
trabajo como cosechero u obrero del empaque, afirmando su identidad
como trabajador del citrus.

Este caso no es una experiencia aislada, en el pais se fueron con-
formando numerosas cooperativas de trabajo que, aunque puedan diferir
en algunos aspectos, su comin denominador fue recuperacién del em-
pleo formal.

Conclusiones

El abordaje desde la visién de los protagonistas ayuda a interpre-
tar el sentido que los trabajadores cosecheros dan a los cambios produ-
cidos en el empleo zafral. Del anilisis que antecede concluimos que la
mayoria de los encuestados no tiene una opinién favorable de las condi-
ciones de su trabajo, basicamente porque los salarios son insuficientes y
las tareas son duras y sacrificadas. Sin embargo, no se observan tenden-
cias hacia la instrumentacién de cambios o posibilidades de acceso a otro
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tipo de tareas o puestos de trabajo, de hecho, en numerosos casos pare-
ce traducirse un sentimiento de apatia o una actitud de conformismo.
También es admisible que estos trabajadores se hallan en una situacién
de subordinacién que los inhibe de un poder de reaccién mediante algu-
na forma de protesta o presién; ademds, la falta de control de parte de
los organismos encargados de hacer cumplir la legislacién y los altos in-
dices de desempleo actiian como factores desmovilizantes.

En los resultados obtenidos predomina la opinién de que la situa-
ci6n en la cosecha es mala o regular y que ha empeorado en los Gltimos
afios. Pesa en esta opinion factores como los bajos salarios y la falta de
aumento en el jornal, las caracteristicas del trabajo que lo convierten en
una tarea sufrida, cansadora, la baja o nula probabilidad de progresar y la
poca expectativa de que mejoren estas condiciones.

A pesar de las valoraciones respecto a salario y condiciones de
trabajo, la mayoria de los cosecheros permanece en la actividad, pero
cambia de patrén constantemente, situacién que refleja la falta de opor-
tunidades para conseguir otro empleo. El bajo nivel de escolaridad de
los cosecheros les impide competir para acceder a empleos de activida-
des terciarias no calificadas. Ademas, los elevados indices de desocupa-
ciébn que se registran en otras regiones del pais con producciones de-
mandantes de mano de obra zafral es un obsticulo para migrar tempo-
rariamente.

La informacién recogida indica la presencia de sujetos con carac-
teristicas objetivas y subjetivas altamente homogéneas. Las opiniones y
percepciones respecto al trabajo presentan un conjunto de coincidencias
bastante significativo. Esto no se refleja en la implementacién de accio-
nes colectivas tendientes a organizarse para mejorar su situacién laboral.
Se puede aventurar la hipétesis de un proceso de autoinhibicién de la ca-
pacidad de protesta por encontrarse en condiciones objetivas que asi lo
determinan: trabajo temporario, individual y elevada inestabilidad, movi-
lidad espacial y rotacién, disciplinamiento que reduce el nivel de conflic-
tividad, pero también es necesario tener en cuenta que el grupo joven no
se siente identificado ni con el trabajo de cosecha, ni con las actividades
agricolas porque son desocupados urbanos, al igual que muchas de las
mujeres que se incorporaron recientemente.

Otro elemento que aparece con peso propio es que los empresa-
rios detentan una fortaleza comparativamente superior, frente a una cla-
ra debilidad de los trabajadores cosecheros, al controlar formas que ali-
mentan su disciplinamiento: contratacién cada vez mas flexible y sobreo-
ferta permanente de mano de obra, restringiendo la capacidad de nego-
ciacion. El tipo de trabajador que se busca es aquél que carece de califi-
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cacién y competencias, condice con el concepto de “trabajador periféri-
co” expuesto a todas las incertidumbres coyunturales.

Ademas, productores y empresas han conseguido plantear un ti-
po de relacién frente a sus empleados por la cual la figura del patr6n no
es identificada por muchos trabajadores como un actor responsable de su
situacién laboral, por el contrario, consideran que son las sewdocooperats-
vas las que imponen condiciones de trabajo perjudiciales, pero no las vin-
culan con las estrategias que desarrollan los patrones para transferir algu-
nos riesgos al contratista.

En otros casos se solidarizan con el patrén, principalmente cuan-

do se trata de un productor citricola. Asi lo demuestran algunos testimo-
nios al expresar que no piden aumento porque @/ patron le pagan poco la
Jruta”, o bien manifiestan el deseo de que a su patrén le vaya bien por-
que de esa manera ellos continuaran trabajando y quizi mejore su situa-
cién. Esta actitud de “solidaridad” parece responder a una relacién de su-
bordinacién y lealtad al patrén que es historica en el &mbito agrario de
algunos contextos regionales. En Misiones, Rau (2002) al analizar el Ps-
ro Verde, protesta protagonizada por productores capitalizados que bus-
caban un aumento del precio de la hoja verde de yerba mate, menciona
el apoyo que finalmente dan los cosecheros porque creen que el aumen-
to solicitado repercutiria en el incremento de su salario.

Los cosecheros del complejo citricola del noreste entrerriano for-
man parte de un sector moderno de la agricultura, pero concurren a un
mercado laboral estacional sobreofertado por los desocupados urbanos,
realizan un trabajo no calificado, mal pago, en condiciones de precariedad
que se han agravado durante la década pasada, contrariamente a las supo-
siciones optimistas planteadas por algunos defensores de la “moderniza-
¢i6n” de la agricultura, que pensaban un mercado de trabajo formal y esta-
ble por el desarrollo de los complejos bajo la creciente inversion de capital.

Finalmente, el anilisis de la informacién cuanti-cualitativa plantea
aspectos para avanzar en el conocimiento de las situaciones de empleo
agricola, observadas desde el mercado de trabajo en un periodo de cam-
bios macreconémicos y ajustes. Ademas, sefiala algunos elementos sobre
la insercion del complejo citricola en el contexto regional, que contribu-
ye a reproducir la marginacién y la pobreza a través del empleo zafral.

El caso de la “Cooperativa Trabajadores Unidos de Concordia” es
un ejemplo de c6mo los sujetos sociales, al encontrarse en una situaciéon
de vulnerabilidad y precariedad laboral pueden involucrarse; recuperan
antiguas pricticas, valorizan nuevas y establecen vinculos solidarios. Co-
mo expresa Melucci (1994) reemplazan el aislamiento por un proyecto
colectivo, a la vez, reafirman su identidad como “trabajadores del citrus”
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