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Innovaciones tecnologicas y
organizativas en complejos
agroalimentarios. El complejo
oleaginoso en el Mercosur

I. Introduccion3

El complejo oleaginoso es uno de los subsistemas agroali-
mentarios mas importantes del Mercosur. El dinamismo registra-
do por este subsistema en la Gltima década, motorizado por de-
mandas en aumento, importantes cambios tecnoldgicos, y trans-
formaciones en los marcos regulatorios de los paises y de los
mercados mundiales, lo ubican entre los més importantes com-
plejos alimentarios a escala internacional, y en el centro de pro-
fundas transformaciones y reestructuraciones empresariales, en
el marco de una creciente globalizacién de los mercados y los ac-
tores que intervienen en estos sectores.4

3 Este articulo se basa en un reciente trabajo de investigacion: G. Gutman(1999): "Tra-
yectoria y demandas tecnolégicas de las Cadenas Agroindustriales en el Mercosur Ampliado:
Oleaginosas" Proyecto Global PROC1SUR/BID, PROCISUR, Montevideo (en prensa).

4 En este estudio los términos complejo y subsistemas se utilizan indistintamente
para designar al conjunto de actividades y agentes que participan en la produccién y co-
mercializacion de bienes agroalimentarios.
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En estos afios, las condiciones de acceso a la materia pri-
ma; los aumentos en las demandas de los consumidores; el creci-
miento de la competencia globalizada, y los cambio en los flujos
comerciales constituyen los principales propulsores del cambio
en el complejo.

El Mercosur es un actor central en los mercados mundia-
les de los productos de este complejo. Brasil y Argentina son, al
interior del Mercosur, los principales paises productores y expor-
tadores, dando cuenta de méas del 90% de ambas variables a nivel
regional. Debido a su posicionamiento estratégico en los merca-
dos mundiales, las modernas tecnologias de insumos agricolas
(biotecnologias), procesamiento industrial, y las innovaciones en
procesos y productos, se difunden rdpidamente en los paises de
la regién, a partir de las inversiones de los grandes operadores
transnacionales y del acceso a tecnologias de punta en los merca-
dos mundiales.

Las innovaciones tecnoldgicas se acompafian de innova-
ciones organizacionales y en las formas de coordinacion de los
complejos, los que reciben, adicionalmente, la influencia de las
demandas emanadas de la distribucién minorista concentrada de
alimentos (funcionamiento just-in-time, diferenciacién de pro-
ductos, calidad y seguridad alimentaria). Relaciones contractua-
les de la industria con los productores primarios; surgimiento de
nuevos actores en la oferta tecnolégica hacia el agro; integracion
de las grandes empresas de la molienda de granos hacia las eta-
pas comerciales y logisticas; y formas mas estrechas de coordina-
cion en todas sus etapas; son manifestaciones de estos procesos.

Esta ponencia analiza los cambios ocurridos en el comple-
jo a nivel mundial y en las estrategias de las grandes firmas glo-
balizadas (Punto 2); la dinamica reciente del complejo en el Mer-
cosur, en particular en Argentina y Brasil, (Punto 3), y las prin-
cipales tendencias y acciones estratégicas que se visualizan en la
region (Punto 4).
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Il. El complejo oleaginoso a nivel mundial

2.1. Etapas y productos

El complejo oleaginoso engloba los procesos productivos y
comerciales, y los servicios de apoyo que participan en la elabo-
racion de aceites comestibles y productos derivados.

Los principales y mayoritarios granos oleaginosos que se
procesan en el mundo son soja, girasol, colza y algodén. El com-
plejo soja domina la produccion y el comercio internacional de
estos productos.

Las principales etapas del complejo y sus caracteristicas
son las siguientes:

< industrias proveedoras de insumos y maquinarias para el
agro: Las industrias proveedoras de insumos (semillas, industrias
biotecnoldgicas, agroquimicos, fertilizantes), estdn dominadas
por grandes firmas transnacionales con filiales en los principales
paises productores. Estos mercados atraviesan por un periodo de
fuerte reestructuraciéon empresarial (compras, fusiones, joint
ventures), y rapido cambio tecnoldgico.

e acopio u originacion:(participan también las emp
trituradoras y las exportadoras)
= produccién ppor lo general asociada, en rotacion

con otros cultivos (trigo/soja). La tendencia actual en los princi-
pales paises productores/exportadores es al aumento del tamafio
de las explotaciones agropecuarias, con el surgimiento de econo-
mias de escala, particularmente en las areas de expansion de los
cultivos. Generalmente considerados como commodities, se ini-
cia en la produccion de granos un proceso de segmentacion o de
"descomoditizacién”, con la produccién de variedades especiales

e industrias de la primera transformacién industrial (moltu-
radoras o trituradoras, productoras de aceites en bruto y harinas
para la alimentacion animal) e industrias de la refinacion de acei-
tes (pueden incluir la elaboracién de alimentos derivados como
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margarinas y mayonesas; o estar integradas a las industrias de ali-
mentos para animales y carnes). La estructura de la industria tri-
turadora difiere de pais en pais pero el caracter de commodity de
los productos centrales del complejo, y los bajos margenes alcan-
zados en la comercializacion internacional de estos rubros, im-
pulsan en forma sostenida aumentos en las escalas de las plantas
procesadoras. Esta tendencia se impone en los principales paises
productores, convirtiendo la escala en importante barrera a la en-
trada de nuevas firmas. Las tecnologias para el crushing y la refi-
nacién de aceites estan ampliamente difundidas, y pueden ser ad-
quiridas a través de la compra de equipos disponibles en los mer-
cados internacionales y nacionales. Por lo general, las grandes
empresas mundiales de maquinaria para la industria aceitera han
abierto filiales en los principales paises procesadores.

= comercializacion: exportacién, comercio mayorista, co-
mercio minorista. La comercializacién externa a escala mundial
estd controlada por grandes traders del comercio de granos y
oleaginosas y por grandes empresas multinacionales de la tritu-
racion. En los mercados internos, los canales de comercializacion
mayorista y minoristas estan concentrandose crecientemente en
manos de las principales cadenas minoristas de la alimentacién,
o gran distribucion minorista (GD).

= El mercado de bienes de consumo final estd dominado
por unas pocas grandes firmas multinacionales: la diferencia-
cién de productos es muy grande, y la estrategia de marcas del
productor y de la GD es muy importante, por lo que la entrada
a estos mercados es dificil. Las empresas industriales se enfren-
tan crecientemente a las demandas, exigencias y presiones de
las grandes cadenas de hiper y supermercados en la distribu-
cion minorista, que se traducen en caidas en sus margenes co-
merciales, afectando su rentabilidad. Los cambios en los patro-
nes de consumo impulsan el desarrollo de productos en donde
se priorizan los aspectos de calidad, nutricién, salud y seguri-
dad alimentaria.
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Respecto a la industrializacion de los granos oleaginosos,
se reconocen dos segmentos diferentes en este complejo: el de los
commodities: aceites en bruto, aceites refinados a granel, harinas
para la alimentacion animal; y el de los bienes diferenciados: de
consumo final (aceites refinados y productos derivados como
mayonesas, margarinas, condimentos para ensaladas y otros); y
de consumo intermedio (insumos para industrias alimentarias y
no alimentarias, tales como lecitina, proteinas texturizadas). Los
usos alimentarios son los mayoritarios.

2.2. Los mercados mundiales5

La demanda mundial de aceites comestibles y harinas pro-
teicas crece como consecuencia de los aumentos en la poblacion
y los ingresos. Se espera que en el largo plazo el consumo crezca
a tasas del orden del 3 al 4% anual.

La oferta mundial de granos oleaginosos esta influenciada
por varios factores: las politicas agricolas de los paises producto-
res y consumidores; la evolucion de los precios en los mercados
mundiales; los desarrollos tecnoldgicos y biotecnoldgicos y los
costos de produccion relativos de cada pais. Mas de las tres cuar-
tas partes de la produccion mundial de granos oleaginosos se
concentra en EEUU, China, Brasil, India, Argentina y la UE. La
soja es de lejos el principal grano oleaginoso a nivel mundial, con
54% de la produccién total. Argentina, la exURSS, y la UE son los
principales productores de girasol.

El comercio internacional, que absorbe la parte mayorita-
ria de las producciones de granos oleaginosos de los paises pro-
ductores/exportadores, estd dominado por los productos indife-
renciados o commodities. ElI desplazamiento del procesamiento
de la materia prima hacia las regiones productoras, resultante del

5 Esta seccidn y la siguiente se basan en Rabobank International (1998 a).
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recrudecimiento de la competencia a escala internacional, ha
producido cambios en los flujos comerciales, con un mayor peso
de los productos procesados (aceites y harinas). Crecientemente
concentrado en manos de grandes operadores multinacionales, el
comercio mundial continGa condicionado por politicas de pro-
teccion y estimulo a la produccion interna y a las exportaciones,
principalmente de la UE, y en menor medida de EEUU.

La oferta mundial de productos del complejo soja esta con-
centrada en tres paises: EEUU, Brasil y Argentina. EEUU es el
principal exportador de granos de soja, seguido por Brasil. Ar-
gentina y Brasil, en ese orden son los principales proveedores
mundiales de aceites; Brasil y Argentina, de harinas de soja. En el
complejo girasol, Argentina es la principal y mayoritaria exporta-
dora mundial de aceites y harinas.

2.3. Estrategias empresariales y formas de coordinacidon

Las industrias de la primera transformaciéon (molturadoras
o trituradoras) constituyen nucleos dinamizadores de los com-
plejos oleaginosos, especialmente en el segmento de produccidn
de commodities. Los mercados de estas industrias estdn concen-
trandose aceleradamente, impulsados por el crecimiento del con-
sumo, la apertura comercial, la liberalizacién de los mercados, y
la expansion de los operadores globalizados.

La estructura industrial varia entre los paises, dependien-
do del contexto regulatorio, del grado de madurez de la industria
(que determina la tasa de concentracién de los mercados) y la
oferta de materia prima (que influye en la localizaciéon de las
plantas). EEUU y la UE son paises con una industria aceitera ma-
dura, y empresas globalizadas. Argentina y Brasil estdn avanzan-
do en ese camino.
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Cuadro 1. Concentracion econdmica en la Industria Aceitera Mundial. 1997/98 (participa-
cién de las mayores empresas en la capacidad total de procesamiento en cada pais; en
porcentajes sobre el total).

EEUU Union Europea Brasil Argentina
Cinco mayores Tres mayores Cinco mayores Cinco mayores
80% 80% 51% 58%

ADM Cargill Bunge Int. Bunge y Born
Cargill ADM Cargill Grupo Urquia*
Bunge Int. Cereol (subsidiaria  Coimbra (Dreyfus)  Cargill

Ag Procesing de EBS) ADM Vicentin*
Central/Soya Refinadora Oleos Dreyfusl
(subsidiaria de EBS) Brasil (Andro)

* Capitales nacionales.
1 Por capacidad tedrica de procesamiento se ubicaria primera en el ranking. Tomado de Gutman G. (1999 a)Fuente:
Rabobank, 1998; JJ Hinrichsen, 1998,

No existiendo barreras tecnoldgicas significativas en el
procesamiento de granos, las ventajas competitivas provienen ba-
sicamente del logro de economias de escala, elevado aprovecha-
miento de la capacidad instalada y bajos costos logisticos. En
otras palabras, las barreras a la entrada estan dadas por la escala
y los recursos financieros.

C alid ad cantidad, diversidad, trazabilidad: el desafio par:
las empresas trituradoras es procesar mayores voliumenes de ma-
teria prima y hacer frente simultaneamente a la especificidad de
los productos. Ello exige inversiones adicionales en capacidad de
molienda, en logistica, y en instalaciones separadas para garanti-
zar la individualizacion de los procesos tecnoldgicos que dan lu-
gar a los productos especiales.

La liberalizacién de los mercados estd estimulando la glo-
balizacion de la industria. Como resultado, los margenes indus-
triales han caido y esto ha llevado a un aumento en las escalas de
produccidn con el propésito de reducir costos. En respuesta al
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aumento de la competencia, la eficiencia de costos es un elemen-
to critico de las estrategias empresariales: unas pocas grandes
empresas comienzan a dominar los mercados.

Asegurar el abastecimiento de la materia prima es crucial
en esta estrategia (originacion de la materia prima). Ello exige
adecuadas infraestructuras (de transporte y almacenaje); coordi-
nacion de los mercados mundiales de commodities y los merca-
dos locales; y, crecientemente, lazos mas estrechos con los pro-
ductores (agricultura de contrato).

La tension entre competencia via precios y competencia
via diferenciacion estad también presente en las principales firmas.
Debido a que la cadena de valor es doble, con un segmento de in-
diferenciados y un segmento de bienes para el consumidor, los
industriales se enfrentan a dos diferentes estrategias: bajos costos
o alto valor percibido. Algunas empresas se mantienen en los dos
segmentos, mientras que otras comienzan un proceso de recen-
traje y especializacion.

Frente a este panorama, las empresas redefinen sus estrate-
gias. Estas son distintas en el segmento de las commodities (ha-
rinas y aceites en bruto) - que son productos homogéneos y es-
tandarizados- y en el segmento de bienes diferenciados.

Las estrategias difieren segun el tipo de empresas. A gran-
des rasgos, podemos distinguir tres grupos principales de indus-
trias procesadoras:

= Grandes empresas globalizadas: ADM, ConAgra, Cargill,
Dreyfus, Nidera, André

< Nacionales: por e€j., en Argentina, Aceitera General Dehe-
za, Buyatti,Vicentin

= Cooperativas, por lo general de escala sub-regional o local

18



Cuadro 2. Estrategias de las empresas aceiteras

Estrategias comunes a todas las empresas

- Innovaciones organizativas y tecnoldgicas

- Desarrollos logisticos

- Acceso a informacion estratégica: mercados, tecnologias

- Acceso al financiamiento (fuentes confiables y baratas, créditos a largo plazo)

- Gestion de la empresa: gestion financiera, orientacion de mercado, liderazgo en los mer-
cados, relaciones de coordinacion sistémica

Estrategias en el segmento Estrategias en el segmento de los bienes
de las commodities diferenciados
Foco en la reduccion de costos i) Productos finales de alto valor

Escala de plantas y de la empresa (costos produc.) Tecnologia de productos y envases
Acceso a las materias primas (costos comerc.) Desarrollo de marcas fuertes

Relaciones contractuales con los Diferenciacion de productos y subproductos
productores de materia prima Coordinacion con la Gran Distribucién minorista
Localizacion de las plantas ii) Materias primas diferenciadas
Infraestructura de transporte, Innovaciones en biotecnologia

puertos, almacenaje (costos logisticos) Identificacién de nichos de mercado
Tecnologia de procesos Asegurar originacion (agricultura de contrato)

Procesamiento y logistica diferenciados

Fuente: Elaboracion propia en base a Rabobank (1998 a), Casaburi et al (1998) y Gutman (1997)

Las mas grandes empresas multinacionales oleaginosas
han desplegado una estrategia de expansién geogréafica hacia las
principales fuentes de abastecimiento de materia prima. Muchas
de ellas estan presentes en el MERCOSUR definiendo una estra-
tegia regional. Cargill esta presente en todos los paises del Mer-
cosur. ConAgra inicio sus inversiones en la region a través de una
alianza con el Grupo Pérez Companc en Argentina, establecien-
do en 1992 la empresa aceitera Pecom Agra. Luis Dreyfus esta
presente en Brasil y Argentina

Las grandes empresas nacionales compiten con las ante-
riores en los mercados regionales y mundiales, conservando su
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alcance nacional, y a veces regional, en la originacion de su
materia prima.

Las cooperativas estan siendo desplazadas hacia puestos
inferiores del ranking, o bien desaparecen de los mercados. En al-
gunos paises (Brasil en el Mercosur, Holanda en Europa), conser-
van su importancia.

El segmento de mercado de aceites refinados esta domina-
do por grandes empresas nacionales y transnacionales, con estra-
tegias de marcas propias, marketing, y logistica. En los mercados
locales y subregionales tienen presencia empresas medianas y
medianas chicas, con estrategias centradas en bajos precios.

Las estrategias tecnoldgicas e innovativas en el complejo
oleaginoso se concentra en la producciéon de semillas mejoradas
(biotecnologias de la tercera generacién), en innovaciones en
productos, en desarrollos logisticos y en la difusiéon de nuevas
formas de coordinacién del complejo.

La competencia en el campo de los desarrollos biotecnolo-
gicos es intensa y creciente, centrada en grandes empresas priva-
das y en joint-ventures entre semilleras y agroquimicas. Se
concentran actualmente en dos aspectos de las caracteristicas bio-
légicas: las especificaciones de los insumos (input traits), redu-
ciendo costos y aumentando los rendimientos (soja RR); y las es-
pecificaciones de la produccion (output traits), cambiando las ca-
racteristicas naturales de las semillas, seglin sus usos posteriores.

Las tecnologias de procesos, tanto para la trituracion como
para la refinacion, no constituyen barreras a la entrada, son cono-
cidas, y accesibles a través de la compra de maquinarias y equipos.
Las innovaciones en este terreno son increméntales y adaptativas.

La innovacién en productos finales cobra importancia cre-
ciente (diferenciacién de productos), asi como la innovacién en
envases (envases plasticos, pet).

Los desarrollos logisticos (infraestructuras de almacenaje y
transporte) y de las tecnologias de informacién son estrategias
centrales de las empresas de este complejo.
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Las innovaciones tecnolégicas impulsan innovaciones or-
ganizacionales y en las formas de coordinacion de los complejos.
Estas, a su vez, reciben la influencia de las demandas emanadas
de la distribucién minorista concentrada de alimentos (funciona-
miento just-in-time, diferenciacién de productos, calidad y segu-
ridad alimentaria). Los cambios en las formas de coordinacién en
los complejos oleaginosos estan estrechamente asociados a la ex-
pansién global de los mismos, y se vinculan con:

= la importancia estratégica del acceso seguro a las mate-
rias primas, que lleva al establecimiento de relaciones contrac-
tuales con los productores;

= la importancia estratégica de las etapas comerciales, que
lleva a formas de integracion "hacia delante" de las infraestructu-
ras logisticas. EI predominio de exportaciones de commodities, y
la permanente bdsqueda de ventajas competitivas para el acceso
a los mercados, transforman en una de las estrategias principales
de las grandes empresas aceiteras, los desarrollos logisticos (in-
fraestructuras de almacenaje y transporte); las tecnologias de la
informacion; y a las modalidades de integracion hacia adelante
de la cadena productiva. Tradicionalmente provistos por el sector
publico, los procesos en curso de privatizacion en los paises en
desarrollo han abierto el camino a las inversiones de los grandes
agentes del sector en el area de infraestructura de almacenaje y
transporte (puertos, FFCC). En el ambito regional del MERCO-
SUR, estos desarrollos toman la forma de los asi llamados corre-
dores de exportacién, que integran, bajo la propiedad privada de
las grandes empresas de la trituracion, individualmente o en
joint-ventures, o bien bajo desarrollo de programas publicos, ins-
talaciones portuarias (plantas industriales, instalaciones de carga
y almacenamiento), flotas de transporte por carreteras, FFCC,
flotas mercantes, barcazas para el transporte fluvial, centros de
acopio (u originacién) de materia prima.

= las innovaciones en biotecnologia, que requieren nuevas
formas de coordinacion de los subsistemas: Subsistemas con
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Identificacion Preservada. Los desarrollos en biotecnologia agri-
cola abren el camino para la diferenciacion de subsistemas agroa-
limentarios especializados en la produccién de bienes con calida-
des particulares, con una muy alta coordinacién de todas sus eta-
pas, y con importantes cambios en las formas de produccién y de
comercializacion, denominados subsistemas con identificacion
preservada o subsistemas I-R Estos son aun incipientes a nivel
mundial, pero sefialan el sendero de expansién y reestructura-
cién del complejo. Estas nuevas exigencias promoveran la rees-
tructuracién de los mercados internos e internacionales, para
captar los beneficios de las nuevas tecnologias. En los subsiste-
mas I-P, la distribucién/apropiaciéon del mayor valor agregado de-
pendera de varios factores: a) la capacidad de apropiacion de ca-
da participante (la que depende de la fuerza de sus derechos de
propiedad intelectual y por lo tanto del contexto legal; de la ra-
reza y atraccion del desarrollo tecnolégico; de los activos especi-
ficos; del poder de mercado de cada firma); b) del riesgo asumi-
do-por las diversas empresas participantes (riesgos de precio, de
cantidad y de calidad c) del costo proyectado relativo a los pro-
ductos tradicionales d) de otros factores externos al subsistema
tales como la reaccion de los consumidores, y las politicas guber-
namentales (Kalaitzandonakes y Maltsbarger, 1998).

I1l. El complejo oleaginoso en el Mercosur

Los cambios macroecondmicos de la década de los noven-
ta, y los cambios en el contexto competitivo regional e interna-
cional promueven profundas reestructuraciones en el complejo
oleaginoso del Mercosur. Brasil y Argentina son, al interior de la
region, los principales paises productores y exportadores del
complejo oleaginoso. En conjunto abarcan mas del 90% de am-
bas variables. En afios recientes el cultivo de soja registra una
fuerte expansién en Paraguay y Bolivia, haciendo ingresar a estos
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paises en la dinamica del complejo oleaginoso del Mercosur,
principalmente como &reas de originacion de materia prima.

Cuadro 3. Mercosur ampliado. Complejo soja. Evolucion del area cultivada y los rendimientos.

Paises Area cultivada Rendimientos
(millones de ha.) (tn/ha.)

1992/93 1996/97 1997/98 1992/93 1996/97 1997/98

1996/97 1996/97
Argentina 5.82 6.39 7.18 2.03 1.69 2.60
Brasil 114 11.6 12.8 2.24 2.36 2.38
Paraguay 0.80 0.95 1.06 271 2.86 2.55
Bolivia 0.32 041 0.46 2.03 2.09 221
Total Mercosur 18.3 19.35 21.2
Total Mundial 60.57 62.73 69.05 2.07 2.10 221

Fuente: Oil World, 1998; SAGyA, 1998, tomado de Gutman (1999 a)

Brasil y Argentina presentan asimetrias en relacion a la con-
figuracion del complejo oleaginoso: Argentina, cuya produccion es-
ta mas diversificada (soja y girasol) se ha expandido mas rapida-
mente en afios recientes; sus plantas son mas grandes (en promedio
el tamafio de planta en Argentina para 1997, medido en capacidad
diaria de molienda, fue de 1750 tn., y en Brasil de 1075 tn.) y con
mayor aprovechamiento de la capacidad instalada; tiene actualmen-
te mayores ventajas logisticas (menores costos comerciales). Brasil,
especializado en soja, presenta mayores posibilidades de expansion
de la frontera agricola y una industria trituradora mas integrada a la
produccion de alimentos para animales y a la industria de la carne.

Los desarrollos tecnoldgicos de Brasil y Argentina siguen,
en términos generales, las pautas internacionales. Paraguay y Bo-
livia constituyen actualmente areas de expansion de la frontera
agricola. Los grandes operadores internacionales ya han arribado
a estos paises, en una estrategia orientada en primer lugar a ase-
gurar la originacion de la materia prima.
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Cuadro 4. B Mercosur en el comercio mundial del complejo oleaginoso (en porcentajes
sobre el total, 1997).

Complejo Mercosur Argentina Brasil
SOJA

Granos 32.0% 5.6 21.6
Aceites 58 36.7 213
Harinas 61.1 217 33.4
GIRASOL

Granos 26 26

Aceites 54.8 54.8

Harinas 82 82

Fuente: Oil World 1998. (*) Incluye Paraguay

3.1. Argentina

El complejo oleaginoso es uno de los subsistemas agroali-
mentarios més importantes de Argentina. Se expandié notable-
mente a partir de la década de los setenta, tanto en la produccién
primaria como en la etapa de procesamiento industrial, colocan-
dose en las décadas de los ochenta y noventa a la cabeza de las
exportaciones del pais. (Gutman y Feldman, 1990; Obschatko,
1997)

Su desarrollo se caracterizé por una muy fuerte orienta-
cién exportadora, basada en productos de escasa elaboracion in-
dustrial, "commodities". La expansién tuvo lugar enmarcada por
un contexto internacional favorable y estimulada por politicas
internas (politicas de comercio exterior), que impulsaron la pro-
duccién agricola y el procesamiento industrial de los granos.

En los dltimos veinte afios, la produccion de granos olea-
ginosos se multiplicé6 por ocho, pasando de un 8% de la produc-
cién total de cereales y oleaginosas a comienzos de los setenta, al
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40% del total. La soja y el girasol dan cuenta conjuntamente de
cerca 90% de la produccién de oleaginosas (63% y 27% respecti-
vamente). Geogréficamente, la produccidn se concentra en tres
provincias de la region pampeana: Santa Fe, Cordoba y Buenos
Aires, las que en conjunto alcanzan al 90% del total de produc-
cién de granos y concentran el 95% de las capacidades de proce-
samiento industrial.

La expansién del complejo en los ochenta estuvo acompa-
flada por importantes aumentos en la capacidad productiva y las
escalas de produccidn, aumentos en la concentracion técnica y la
productividad del trabajo, fuerte transformacion tecnolégica con
la difusidon de las modernas tecnologias de crushing y de refina-
ciéon, y un acelerado proceso de concentracion y centralizacion
del capital.

Los aumentos en la produccion de granos impulsaron el
crecimiento de la molienda industrial con una fuerte orientacion
exportadora. La proporcién del grano que se orienta al procesa-
miento industrial en el pais ha estado fuertemente asociada a las
politicas de comercio exterior. Las empresas aceiteras acudieron
muy escasamente a los beneficios de la promocién industrial, po-
litica ésta que fue uno de los ejes de la reconversion y reestruc-
turacion industrial en las décadas de los setenta y ochenta. El
principal estimulo provino del diferente tratamiento impositivo
acordado a las exportaciones de granos y a la de productos indus-
trializados, que promovieron el procesamiento interno de los
granos, buscando contrarrestar las politicas de subsidios y pro-
mocion a la industrializacién interna de terceros paises, tanto im-
portadores como exportadores.
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Cuadro 5. Produccion, molienda y exportacion de productos oleaginosos (en millones de
toneladas y en porcentajes).

Conceptos Prom. 1970/79  Prom. 1980/89  Prom. 1990/96

En millones de toneladas

Produccién de granos 3063.3 9514.7 17062.2
Molienda de granos 23275 6583.8 13266.8
Produccion de aceite 661.6 1735.3 3300.7
Produccién de harinas 1269.0 42245 9163.7
Exportacion de granos 612.4 2376.3 3522.7
Exportacion de aceite 326.1 1368.1 2748.6
Exportacion de harinas 1025.7 3304.8 8499.1

En porcentajes
Molienda/produccién 76.0 69.2 71.8

Coef. de exportacion:

Granos 20.0 25 20.6
Aceites 49.3 78.8 83.6
Harinas 80.8 78.2 92.7

Fuente: Casaburi et al, 1998

Varios factores impulsaron el crecimiento de la industria
aceitera en las décadas de los setenta y ochenta: las politicas in-
ternas; la evolucidn favorable de la demanda y los precios inter-
nacionales; la elevada disponibilidad de materia prima nacio-
nal, de calidad y a precios competitivos; y el acceso a tecnolo-
gias de punta a nivel internacional en la molienda y la refina-
cioén, junto con el desarrollo de una industria local proveedora
de equipos.

La expansion del complejo en la década del ochenta dio lu-
gar a un proceso de reestructuracion industrial, con importantes
transformaciones técnicas y organizativas y cambios en las moda-
lidades de coordinacion del complejo. Sus rasgos mas resaltantes
han sido(Gutman y Feldman, 1990; Obschatko, 1997):
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= Aumentos en la capacidad productiva y en las escalas de
produccion, con la instalacion de nuevas plantas y la ampliacién
de las existentes.

< Aumentos en la concentracién técnica y en la producti-
vidad del trabajo: en una industria altamente intensiva en capi-
tal, la productividad del trabajo se multiplicé por cuatro entre
1983/84 y 1993/94.

= Fuerte transformacién tecnolégica con la creciente difu-
sibn de modernas tecnologias de extraccion por solvente.

= Elevada orientacion exportadora de la industria, que co-
loca a la Argentina en los primeros puestos del ranking mundial
de exportaciones y ubica al complejo oleaginoso en el primer
puesto en el ranking de las exportaciones del pais.

= Acelerado proceso de concentracion y centralizacion del
capital, con la consolidacién de un nimero relativamente reducido
de grandes empresas. Adquiere importancia la modalidad de expan-
sion por multiplantas. Ya en 1984, las ocho empresas mayores de la
industria, con 14 plantas,(sobre un total de 36 empresas y 51 plan-
tas) dan cuenta del 70% del valor de la produccién, con poco mas
de la mitad de la ocupacién del sector. Aumenta la heterogeneidad
productiva entre firmas: la productividad de las empresas mayores
supera en mas de cinco veces la de las firmas mas chicas.

A lo largo de la década de los ochenta la industria aceitera ar-
gentina siguio un proceso caracterizado por los siguientes aspectos:

= Predominio de las empresas de capital nacional, en su ma-
yoria empresas regionales especializadas en el complejo oleaginoso.
Las empresas extranjeras, si bien mostraron un elevado dinamismo
en la época, s6lo alcanzaron a mediados de la década de los ochen-
ta, el 16%, de la capacidad tedrica de produccién, frente a un 76%
de las empresas de capital nacional y el 8% de las cooperativas.6

6 Entre las empresas de capital nacional se incluye Molinos Rio de La Plata, del Gru-
po Bunge y Born. Auln si se la considera como una empresa extranjera, éstas siguen sien-
do minoritarias: aumentan su participacién al 23% . (Gutman y Feldman, 1990).
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= Importancia estratégica de los aspectos vinculados con la
comercializacion, el financiamiento y la informacién sobre la
evolucion de los mercados. Las formas de coordinacion-en el
complejo privilegiaron tempranamente estrategias de integracion
vertical hacia adelante del proceso productivo -desarrollando las
areas de comercializacion, almacenamiento e infraestructura por-
tuaria-, manteniendo la articulacién via mercado para el aprovi-
sionamiento de materia prima. Las empresas desarrollan una im-
portante infraestructura portuaria con muelles propios e instala-
ciones en puertos publicos, especialmente a partir de fines de los
setenta, cuando se autorizé la construccién y operacién de puer-
tos en las orillas del rio Parana.

= La agricultura de contrato no tiene relevancia aun en el
sector, pero comienza a desarrollarse en los noventa.

En la década de los noventa, el complejo vuelve a experi-
mentar una importante expansion. La produccidon primaria, por
el aumento de la produccion de soja, cultivo que, entre 1989/90
y 1997/98 aument6 en un 41% la superficie cultivada, y en un
68% la produccién, alcanzando valores récord. En 1997/98 la su-
perficie sembrada con soja fue de 7,2 millones de hectareas con
una produccion de 18,7 millones de toneladas. Los valores co-
rrespondientes a girasol fueron 3,5 millones de hectareas y 5,4
millones de toneladas, respectivamente.

Se difunde en la produccién primaria la siembra directa (ca-
si la mitad del area bajo cultivo). La introduccion de semillas mo-
dificadas genéticamente (soja) y de hibridos mejorados (girasol) co-
loca a Argentina entre los paises pioneros en la region en la difusion
y aplicacién de semillas mejoradas. El cultivo comercial de la soja
transgénica fue autorizado en la campafia 1997/98, en la que alcan-
z6 al 20% del &rea sembrada. En 1998/99 alcanza al 72% del area
bajo cultivo. Junto con un acentuado proceso de concentracion de
las explotaciones agropecuarias, aumento de escala, e intensifica-
cién de la produccién, se expanden en estos afios nuevas formas de
organizacién empresarial, entre ellas, los pools o consorcios de
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siembra, y los fondos de inversion. Al igual que en los demaés pai-
ses del Mercosur, comienza a difundirse la agricultura de contrato.

La ampliaciéon de la capacidad industrial de procesamiento
de granos continud a ritmo acelerado en los 90's: aumentd un
50% entre 1995 y 1998, pasando de 19.730 toneladas anuales a
29.100 toneladas. Se consolida en estos afios una industria con
fuerte automatizacion de procesos, elevada productividad de la
mano de obra y equipamiento de punta en molienda y refinacion
(Rabobank, 1998 b).

El dinamismo productivo reafirma el liderazgo de Argenti-
na en los mercados mundiales de los productos del complejo.
Manteniendo la politica de estimulo al procesamiento interno de
los granos (a través de un diferencial en los derechos de exporta-
cién que grava relativamente mas las ventas externas de granos
sin procesar)7, y continuando con la concentracidon de las expor-
taciones en "commodities" (harinas y aceites en bruto o refina-
dos a granel), Argentina participa con un 46% en las exportacio-
nes mundiales de aceite de girasol y con un 30% en las exporta-
ciones de aceite de soja, convirtiéndose en el primer exportador
mundial de estos productos. Es el primer pais exportador de ha-
rinas de girasol, y el segundo de harinas de soja, luego de Brasil.

La expansion de la capacidad instalada y el arribo de nuevos
operadores al sector recrudecieron la competencia por la origina-
cién de la materia prima. Siguiendo las tendencias observadas a es-
cala mundial, la estructura de la industria se concentra y se globa-
liza. La apertura y la globalizacién posibilitaron el arribo y/o con-
solidacion, en la industria aceitera argentina, a través de compras
y fusiones con empresas nacionales, de los operadores globales,
grandes empresas multinacionales con inversiones en los principa-
les paises productores de granos. En 1998, las 10 primeras empre-

7 Desde diciembre de 1998 las exportaciones extrazona de granos oleaginosos estan
gravadas con una tasa del 3,5%; las exportaciones de aceites crudos reciben un reintegro
del 1,4% Y las de aceites refinados, del 6,8% (JJ Hinrichsen 1999).
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Cuadro 6. Argentina. Las mayores empresas en la industria aceitera en 1998.

Grupo/Empresa  Tipo de  Ranking
empresa 1998

(D
Luis Dreyfus sacef M 1
Bunge y Born M 2
Grupo Urquia N 3
Cargill SACI M 4

Planta

Louis Dreyfus

Fab. Aceites Sta Clara
Guipeba-Cerval S.A.
Guipeba-Cerval S.A.
Molinos Rio de la Plata (2)

Aceitera Chabéas
Aceitera Gral. Deheza
Aceitera Gral. Deheza
T6i

Cargill SACI
Cargill SACI
Cargill SACI

Localizacion
(provincia)

Sta. Fe

Sta.Fe
Sta.Fe
Cordoba

Capital/G.B.A.

Sta.Fe
Cérdoba
Cordoba
Sta.Fe

Buenos Aires
Sta. Fe
Buenos Aires

Sist. de extraccion
Soverte Sovypresa Tod

Cap.tedrica de nolienda diaria en tn)

12.000 12.000
11,665

4.200 4.200
1.500 1.500
2.965 2.965
3.000 3.000
11,220

3.000 3.000
5800  5.800

500 500

1.920 1.920
10,400

2.000  2.000

6.900 6.900
1.500 1.500

Granos procesados

soja girasol
(en porcentajes de totd)
100
65 35
100
89 4
9 a
100
52 46
(maiz 100%)
100
100
100
99



Vicentin SAIC N 5
Vicentin San Lorenzo
Vicentin San Lorenzo, puerto

Glencore/Moreno M/IN 6
Oleaginosa Moreno Hnos. SA
Oleaginosa Moreno Hnos. SA.
Oleaginosa Oeste S.AA.
Oleaginosa Oeste S.A.

Grupo André M 7 La Plata Cereal

Buyatti SAICA N 8
Buyatti SAICA
Buyatti SAICA
T6i

NIDERA SA. M 9
NIDERA
NIDERA

CONAGRA/Pérez Companc ~ M/IN  Pecom Agra SA.

TOTAL 10 EMPRESAS (3)

Sta. Fe
Sta. Fe

Buenos Aires
Buenos Aires
Buenos Aires
Buenos Aires

Sta. Fe

Sta. Fe
Sta. Fe
Sta. Fe

Buenos Aires
Sta. Fe

Sta. Fe

Notas: 1 M: Capitales multinacionales - N: Capitales Nacionales - M/N: Capitales Compartidos
2: A fines de 1998 Bunge y Born vendié la empresa Molinos Rio de la Plata al Grupo Pérez Companc, quien adquirié el 60% del capital.
3: Representa cerca del 85% del total de la capacidad instalada en funcionamiento en 1998.

Fuente: J. J. Hinrichsen (1999), Gutman y Feldman (1990), informacién periodistica
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sas, siete de las cuales son extranjeras, alcanzan al 85% de la capa-
cidad instalada en la industria. La desregulacion y las privatizacio-
nes, y las obras de dragado del rio Parana, se tradujeron en impor-
tantes reducciones en los costos portuarios, aumentando la com-
petitividad de las exportaciones argentinas. Este proceso fue moto-
rizado por un extraordinario desarrollo del complejo portuario a lo
largo del rio Parana. Las plantas mas modernas y de mayor escala,
resultado de las recientes inversiones, se ubican en estas platafor-
mas logisticas y portuarias: las transnacionales André, Cargill,
Dreyfus, Nidera, PecomAgra, y las nacionales AGD, Vicentin y Bu-
yatti. Actualmente, el 76% de las exportaciones del complejo soja
salen por el puerto de San Lorenzo (Santa Fe). En el Cuadro 6 se
describen las principales empresas industriales.

La concentracion en las exportaciones es mayor que en la
produccion: las ocho primeras exportadoras de aceites de girasol
dan cuenta, en 1997 del 97% del total exportado: En el caso de
las exportaciones de aceite de soja, las nueve mayores exportan
el 86% del total.

El rol estratégico de las etapas comerciales ha impulsado el
desarrollo de nuevas formas organizativas en el transporte, los corre-
dores de exportacion, verdaderas plataformas logisticas que posibili-
tan drasticas reducciones en los costos. Se trata de sistemas multi-
modales de transporte, que conectan rios (hidrovias), puertos, auto-
pistas y FFCC. La hidrovia Paraguay-Parana proyecta transformar el
sistema fluvial conformado por los rios Paraguay, Parana, Uruguay y
rio de La Plata en un canal navegable de 3.400 km. con 31 puertos.

3.2 Brasil8

La produccion y procesamiento de la soja constituyen el
principal y mayoritario complejo oleaginoso en Brasil. EI complejo

8 Este apartado resume las investigaciones de Lazzarini y Nunes (1998), de Paulay
Faveret (1998) y Castro A (1997).
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soja es asimismo el principal complejo agroindustrial exportador
del pais. Tiene un significativa presencia en los mercados mundia-
les: participa con el 20% de la produccion mundial y el 22% de las
exportaciones de semillas de soja; el 33% de las exportaciones mun-
diales de harinas de soja, y el 21% de las exportaciones de aceites.

El cultivo de la soja estd iniciando en Brasil un nuevo ci-
clo de expansion y tecnificacion, cuyos indicios son: el desem-
barque de grandes firmas transnacionales productoras de semi-
llas y agroquimicos; una mayor agresividad en el lanzamiento y
ventas de maquinaria; inversiones en nuevas plantas de molien-
da y ampliacién de la capacidad instalada; implantacion de nue-
vos polos agroindustriales; mayores inversiones en logistica de
las empresas que actdan en el sector y de otras del sector de
transportes, a través de corredores de exportacion, infraestruc-
turas viales y ferroviarias.

Los cambios internos e internacionales de la década de los
noventa produjeron importantes transformaciones en todas las
etapas del complejo. Entre las principales, se destacan: la conti-
nuacion del proceso de desplazamiento de la produccion hacia la
region de los Cerrados, que comenzo en los ochenta; el desarro-
llo de nuevos corredores de exportaciéon; y la reestructuracion
(concentracion y desnacionalizacion) de la industria trituradora.

La produccion brasilefia de granos de soja alcanza a las
31,1 millones de tn (cosecha 97/98) ocupando un area de 11,4
millones de ha. con una productividad de 2,3 Tn/ha. La década
del 90 es de crecimiento de la productividad: entre 1990/98 se re-
gistré un aumento del 8,6% anual en la produccion y del 2,1% en
el area bajo cultivo. Regionalmente se distinguen dos grandes
areas productoras: i) la regién del Sur de desarrollo tradicional,
con explotaciones de menor escala y elevada presencia de coope-
rativas, que concentra el 43% de la produccién de granos vy ii) la
regién de los Cerrados o Centro Oeste de desarrollo mas recien-
te, con unidades méas grandes y menos plantas industriales, con
el 39% de la produccion nacional.
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Nuevas técnicas de cultivo (siembra directa, con el 30% del
area en 1996797, y muy incipientemente la agricultura de preci-
sién) y nuevas formas organizativas (agricultura de contrato) co-
mienzan a difundirse en la produccién de soja. La soja transgéni-
ca aun no se ha desarrollado comercialmente en Brasil.

La industria del crushing atraviesa por un proceso de rees-
tructuraciéon qué abarca concentracién de los mercados, transna-
cionalizacion (a través de fusiones, adquisiciones e inversiones),
redimensionamiento de las plantas (aumentos de escala), y relo-
calizacién (desplazamiento hacia la region del Cerrado).

El nivel de concentracidn en la industria aceitera brasilefia
ha aumentado en afios recientes. Las cuatro primeras empresas,
todas ellas transnacionales (Bunge Int., Cargill, Dreyfus, y Grupo
Andre) alcanzaron en 1997 cerca del 44% de la capacidad total
instalada de molienda. Las cooperativas siguen teniendo impor-
tancia a pesar de que su participacién en la molienda alcanza a
so6lo el 9%.

A pesar de que existen empresas que operan en los seg-
mentos de commodities y de productos de alto valor final (i.e.
Cargill), los cambios estratégicos recientes indican una cierta
tendencia hacia el "recentraje” en las actividades en las que se
concentran las ventajas competitivas de las firmas. La venta de
las plantas moledoras (Anderson y Clayton) por parte de Gessy
Lever es un ejemplo de esta tendencia. La concentracion de sus
negocios en el segmento de commodities, por parte de Bunge In-
ternational, es otro.

El perfil productivo de la industria brasilefia muestra algu-
nos rasgos diferenciales en relacion con el resto de la regién: una
mayor integraciéon con las industrias elaboradoras de carnes
(grandes empresas elaboradoras de carne -aves y cerdo - como
Sadia y Perdigao, poseen plantas de procesamiento de soja para
abastecer la demanda de alimentos balanceados de sus producto-
res) y un mayor desarrollo de la produccion de subproductos de
la soja, como lecitina y proteinas especiales.

34



La participacion de Brasil en las exportaciones mundiales
del complejo soja cayeron a lo largo de la década de los ochenta,
década en la que Argentina tuvo un comportamiento muy dina-
mico. A pesar de ello, Brasil mantiene en 1997 su lugar como se-
gundo exportador mundial de aceites de soja, luego de Argenti-
na, y primer exportador de harinas de soja. Su participacién en
las exportaciones de granos aument6 por el fuerte impulso que
las distorsiones tarifarias de estos afios otorgaron a las exporta-
ciones de los granos sin procesar.

Brasil muestra en la produccién de soja ventajas competi-
tivas a nivel de la explotacién agropecuaria. Estas sin embargo,
disminuyen en etapas posteriores, debido a factores sistémicos.
Entre los factores que influyen en esta pérdida de competitividad,
los diagndsticos sectoriales del complejo resaltan: elevadas pérdi-
das post-cosecha; las distorsiones tarifarias introducidas por la
eliminacion del ICMS (Impuesto a la Circulacién de Mercaderias
y Servicios) para las exportaciones del complejo; los altos costos
logisticos en fletes y costos portuarios; y la falta de adecuacion de
la infraestructura de almacenaje.

Comienza a difundirse, en la relacion entre industrias pro-
cesadoras y originadores, por un lado, y productores primarios
por el otro, la agricultura de contrato.

4. Tendencias, acciones estratégicas y desafios en el Mercosur

Las principales tendencias en la region sefialan: en la pro-
duccidén primaria: concentracion, aumento de escala, difusion de
nuevas técnicas (siembra directa, y de manera mas incipiente,
agricultura de precision), introduccién de cultivos transgénicos;
en la industria: concentracion y transnacionalizacién, reestructu-
racion de empresas y aumento de escala, en las relaciones inter-
sectoriales: competencia creciente por el abastecimiento de la
materia prima (desarrollo de relaciones contractuales con pro-
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veedores; asegurar la procedencia, exigencias de calidad y traza-
bilidad); infraestructura y logistica en el centro de las capacida-
des competitivas; integracién hacia las areas comerciales.

Las fuerzas propulsoras de los cambios se centraran en:
mayores demandas intra y extra regién; cambios en los patrones
de consumo, con una mayor conciencia en aspectos de la salud;
expansion de la frontera agricola (en Brasil, las regiones del Ce-
rrado cubren unos 200 millones de hectéareas de los cuales al me-
nos el 10% es apto para el cultivo de granos; en Argentina las
areas de expansién son menores, y se ubican en el noroeste del
pais); competencia en aumento, a partir del creciente dominio
del mercado por un reducido nimero de jugadores multinacio-
nales, los cuales poseen ventajas significativas en costos, y tienen
presencia en la mayor parte de las regiones productoras.

Las tendencias que se avizoran para otras firmas presentes en
el sector son (Rabobank Int., 1998b): a) desaparicion y/o absorcion
de las pequefias firmas; b) algunas pocas empresas domésticas -con
una fuerte presencia regional y fuertes lazos con los productores,
modernas instalaciones de molienda y buena situacion financiera-
podran sobrevivir, jugando un rol regulador en los mercados inter-
nos; ¢) los mercados de exportacion van a ser el campo casi exclu-
sivo de las multinacionales, las que tienen capacidad financiera pa-
ra invertir en transporte y en facilidades portuarias, que les otorgan
ventajas para ofrecer sus productos en los mercados mundiales.

Las acciones estratégicas de las firmas pasaran por: a) con-
centrarse en las actividades centrales (del conglomerado a la fir-
ma especializada); b) asegurar la procedencia de la materia pri-
ma; c) reducir los costos de la molienda a través del aumento de
escala de las plantas; y d) reducir los costos de aprovisionamien-
to con desarrollos en infraestructura y logistica

El desarrollo de los corredores de exportacion se transfor-
man en el vector fisico de la integracion regional de este comple-
jo. Entre ellos, la Hidrovia Parana-Paraguay tendra el rol estraté-
gico de centro de la integraciéon exportadora de esta zona.
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En cuanto a la direccién del progreso técnico en el comple-
jo oleaginoso, la misma estd motorizado por fuerzas provenien-
tes tanto de la demanda como la oferta. Por el lado de la deman-
da final: substitucidon de grasas animales por vegetales; demandas
de aceites con menores contenidos de grasas saturadas, como el
de girasol y cafidla; demanda de productos "light". Por el lado de
la demanda intermedia, exigencias de calidades especificas de los
aceites y subproductos seglin sus usos posteriores, lo que induce
el desarrollo de granos oleaginosos de calidades diferenciales.

Desde la oferta tecnoldgica, son esperables la continuacion
de las innovaciones genéticas en semillas, atendiendo simulta-
neamente a las exigencias de calidad y de productividad; el desa-
rrollo de productos substitutos a las grasas vegetales y animales,
y el desarrollo de usos industriales de los aceites: tintas de soja;
bio-diesel; aceites con alto contenido de acido erucico (high eru-
cic acid) usado en la fabricacién de peliculas, fibras, lubricantes
y combustibles; usos en productos farmacéuticos.

Estudios recientes sefialan el inicio de un nuevo ciclo en
los negocios agroindustriales: el ciclo de los productos nutracéu-
ticos, alimentos con propiedades medicinales preventivas, como
las isoflavonas, subproducto de las proteinas aisladas de la soja
(la gran innovacion de fines de este siglo en materia de nuevos
usos de la soja), que pueden prevenir enfermedades.

En el futuro, se espera el desarrollo de subsistemas especia-
lizados en la produccion de harinas o aceites con destinos parti-
culares y demandas diferenciadas (subsistemas con identidad pre-
servada), que exigiran inversiones adicionales a las grandes firmas
del sector, para garantizar la trazabilidad y calidad de los bienes
producidos. A pesar de los desarrollos en genética existentes, es-
tos subsistemas sélo se difundirdn cuando las demandas estén lo-
calizadas y especificadas, ya que su desarrollo depende de su ren-
tabilidad. El aspecto regulatorio (patentes) es muy importante pa-
ra la difusién de nuevas variedades. Actualmente, el desarrollo de
estos subsistemas es casi inexistente en los paises del Mercosur.
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La evolucion del portafolio de productos de las empresas de
la regién dependerd, sin embargo, de las estrategias de las empre-
sas lideres, ya que implican inversiones de largo plazo, y una opti-
mizacion de la gestion empresarial, para mantener simultaneamen-
te y en forma eficiente varias unidades dentro de la empresa con
l6gicas econdmicas, tecnolégicas y comerciales muy diferentes.

A pesar de su rol y posicionamiento estratégico en los mer-
cados mundiales, el desarrollo del complejo oleaginoso en el
Mercosur no se ha producido sin contradicciones. Estas constitu-
yen los desafios de la hora actual, y se expresan a niveles produc-
tivos, tecnoldgicos, sociales y ambientales:

= Las asimetrias presentes en la configuracion del comple-
jo oleaginoso en Brasil y Argentina tienden a reducirse con las
nuevas inversiones Pero ambos paises son competidores en los
mercados mundiales, y no han logrado aun desarrollar una estra-
tegia conjunta a nivel regional, ni una armonizacion de las poli-
ticas comerciales y tecnoldgicas que enmarcan el complejo, situa-
cion que se agudiza en contextos como el actual de falta de coor-
dinacién de las politicas macroeconémicas.

e La creciente concentracion de la producciéon tanto pri-
maria como industrial ha marginado a mercados locales o regio-
nales cada vez mas pequefios, a tradicionales empresas del sector
y a antiguas cooperativas. El escaso desarrollo de técnicas y tec-
nologias alternativas para estas producciones agrava alun mas la
situacién de este estrato de productores.

= Los impactos ambientales y sociales negativos de las pro-
ducciones intensivas, y de algunos desarrollos de los nuevos co-
rredores de exportacién, que en forma aun incipiente comienzan
a ser diagnosticados y divulgados, son otros aspectos problema-
ticos de esta expansion.

= El debate alin no concluido en los paises de la region en
relacién a los cultivos transgénicos, lo que abre un interrogante
adicional sobre el sendero y el ritmo de los desarrollos en biotec-
nologia, y a las estrategias comerciales resultantes.
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< En otro plano, la expansion de las empresas privadas
transnacionales, y la retraccién del rol regulador del estado, se ha
traducido en un debilitamiento relativo de los sistemas publicos
de innovacién y asistencia técnica.
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El subsistema de papas prefritas
congeladas: una coordinacion
desde el fast-food hasta la
produccion primaria

Introduccién

Las cadenas de fast-food se distinguen por brindar al con-
sumidor los mismos productos, con una calidad homogénea,
siempre disponibles, en una red de locales explotada principal-
mente en forma de franquicias, garantizando el mismo tipo de es-
tablecimientos y la atencidn caracterizada por un servicio rapido,
barato y en un ambiente similar. En tal sentido, uno de los ejes
de su éxito fue la industrializacion de un servicio, con el desarro-
llo de una red de concesionarios y proveedores con una sofistica-
da infraestructura de abastecimiento, la vinculacién con la indus-
tria procesadora a través de rigidas especificaciones, tratando
siempre de reducir el costo de la materia prima.

Los productos industrializados de origen agricola constitu-
yen uno de los principales insumos y por tanto estas cadenas han
provocado un fuerte impacto en la industria alimentaria y en la
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produccién primaria. El crecimiento en namero de locales y el
consiguiente aumento de la demanda de papas prefritas congela-
das en el Mercosur fue el detonante de la entrada y crecimiento
de la inversion directa extranjera en esta rama industrial. Argen-
tina, en un lapso muy corto de tiempo pasd del abastecimiento
por la importacion del producto de los paises de América del
Norte, a exportadora neta, en particular hacia Brasil.

Los acuerdos entre los fast food y la industria constituyen
una importante innovacidon organizacional y tecnoldgica, que
cumple un rol fundamental en la apariciéon de nuevas formas de
coordinacion en el subsistema papa, modificando las formas de
intercambio y produccién.

El objetivo de este trabajo es describir y analizar las formas
de coordinacién existentes en las interfases clientes/industria e
industria/proveedores, haciendo especial énfasis en los mecanis-
mos que conducen a innovaciones organizacionales y tecnolé6gi-
cas en el subsistema y su impacto en los distintos tipos de pro-
ductores paperos en el sudeste bonaerense.

Hipotesis

= Las cadenas multinacionales de fast-food constituyen el
eje dominante del subsistema de papas prefritas congeladas.

= La exigencia de materia prima con caracteristicas especi-
ficas conduce a modificaciones tanto en las formas de intercam-
bio como en las condiciones de produccidn primaria.

= Las innovaciones técnicas y organizacionales crean situa-
ciones o procesos de aprendizaje en todos los actores involucra-
dos en el subsistema.
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Marco tedrico y metodologia de trabajo

Entre los elementos importantes que caracterizan la dinami-
ca y procesos de reestructuracion del sistema alimentario se pue-
den mencionar: un contexto de volatilidad de los mercados, a la
vez que crecientes requerimientos de materias primas con calida-
des especificas atendiendo a procesos de diferenciacion de produc-
to y/o0 mayor atencion a la calidad de los alimentos industrializa-
dos. Este marco conduce a interrogarse sobre como se define y me-
jora la calidad, como se produce la distribucidén de excedentes en-
tre agentes y sectores, como se desarrolla o reestructura la produc-
cién para lograr mayor competitividad. Dichas cuestiones sobrepa-
san los tradicionales enfoques de los ‘60 de agribusiness o filiére
qgue hoy resultan més descriptivos que explicativos (lecturas criti-
cas de Valseschini, E. 1995 y Zylbersztajn, D. 1996).

Una caracteristica que permite interpretar en parte los pro-
cesos de reestructuracion actuales del sistema alimentario, son
las formas de coordinacion que desarrollan los agentes del siste-
ma. La renovacion del pensamiento econémico que involucra
una perspectiva interdisciplinaria permite tratar esta cuestion
central, que con mayor o menor grado de heterodoxia se plantea
la nueva economia institucional y la economia de las convencio-
nes que forman parte del debate actual.

Estos enfoques al tomar en cuenta que los agentes actiian
bajo condiciones de incertidumbre y racionalidad limitada dan
gran relevancia en la coordinacién entre agentes al andlisis de los
acuerdos, contratos, las convenciones y las instituciones. Estos
no serviran uUnicamente en la toma de decisiones sino también
como mecanismos de garantia, seguridad e incentivos dado que
los agentes intercambian promesas de comportamiento y no sélo
mercaderias. Entre las dos formas paradigmaticas de coordina-
cion entre agentes que plantea Williamson (1985) el mercado o
la jerarquia, coexisten una gran heterogeneidad de formas hibri-
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das. En el sistema alimentario, éstas Gltimas junto con las insti-
tuciones y las convenciones juegan un rol muy importante,
(Brousseau,E.y Codron, J.M. 1996, Jaffe, 1992, Marién, B.1985).

En este estudio los mecanismos de coordinacidn seran in-
vestigados como organizadores del intercambio y de la produc-
cién, enfatizando las innovaciones técnicas y organizacionales
que introducen. Se analizara también su dindmica en el sentido
gue plantean los evolucionistas quienes sostienen que la coordi-
nacion consiste también en producir el conocimiento, utilizar lo
mas eficazmente posible los recursos que se tienen y finalmente
compartirlo entre los miembros de la coalicion (Brousseau, E.
1993). En el marco de esta discusion, se intenta interpretar los
cambios en las formas de coordinacidon que se estan revelando en
el subsistema papa, teniendo en cuenta el impacto diferencial se-
gun el tipo de productores primarios.

Este trabajo forma parte de una investigacion que se lleva
a cabo desde 1995. En cuanto a la metodologia se ha recurrido a
informacion secundaria y entrevistas semiabiertas a: directivos y
técnicos de industrias de papa prefrita congelada; directivos de
una cadena multinacional de fast food e informantes calificados.
En 1998799 se entrevistdé a una muestra de 18 productores de un
padrén de 100 productores (estratificados por volumen) que rea-
lizan contratos con la industria.

A. Los fast-food: intemacionalizacion y formas de abastecimiento

1. La expansion internacional

McDonalds es el ejemplo paradigmatico de las cadenas de
fast-food que se expande por un sistema de franquicias. Esta em-
presa que se inicia en la década de los cincuenta en USA, se co-
mienza a expandir fuera de dicho pais después de 20 afios, prime-
ro a Canada y el Caribe, luego a Europa y Asia -Pacifico. En 1975,
las ventas fuera de USA solo alcanzaban el 8% (Love,1987), pero
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en 1985 eran del 20% y en 1999 superaron el 50%. Como se ob-
serva en el cuadro 1, en estos ultimos quince afios las dos princi-
pales cadenas multiplicaron por 2.74 el namero de locales, sien-
do su mayor crecimiento fuera de Estados Unidos.3

Cuadro 1. Nimero de locales de las principales firmas multinacionales de fast-food, 1986-
1999.

Empresa 1986 1999
Mundo USA Mundo USA

McDonalds 9000 78% 26800 47%

Burger-King 4750 92% 10900 75%

Fuente: Elaboracion propia, datos de paginas web de las firmas y Love, J.(1987).

En América Latina la entrada de estas cadenas comienza en la
década del ochenta pero su gran crecimiento se da en los noventa. En
1999 la regioén participaba con el 6,6% de los locales de McDonalds y
el 4% de Burger King. La distribucién entre paises es diferente seguin
la firma, en el primer caso el 63% de los locales se ubican en Brasil y
Argentina, en el segundo caso el 54% se radican en México y Puerto
Rico y el 10% en Argentina y Chile. En el Mercosur, en 1993 la firma
Me Donalds contaba con 17 locales en Argentina y 100 en Brasil, en
1999 alcanzan a 205 y 920 unidades respectivamente, convirtiendo a
Brasil en el séptimo mercado mundial de la empresa.

En Argentina la firma mas importante es Me Donalds, las
otras empresas aun cuentan con un bajo nimero de locales. El
primer local se instala en la Capital Federal en 1986, siendo su
crecimiento exponencial a partir de 1994, cuando comienzan a
operar con franquicias y también a instalar locales fuera de la Ca-
pital Federal y Gran Buenos Aires.4

3 En 1999 Me Donalds con una proyeccién de apertura de 1750 locales el 90% era
fuera de USA.

4 En 1998 tenfan una estrategia de apertura de 45 locales por afio y estiman que el
mercado nacional puede alcanzar a 550 locales.
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2. Organizacion del abastecimiento

Como se mencionara, las caracteristicas que distinguen a
las grandes cadenas de fast-food internacionales son las de ofre-
cer al consumidor, productos de calidad homogénea, de forma
rapida, siempre disponibles en un ambiente similar. Ademas, al
tratarse de productos baratos, una parte clave que determina el
precio al consumidor es el costo de la materia prima.5Ello impli-
ca el desarrollo de una infraestructura sofisticada de abasteci-
miento, la vinculacion con la industria procesadora a través de ri-
gidas especificaciones de producto y tratando siempre de reducir
el costo de la materia prima. En tal sentido, no es sorprendente
que participen activamente en la programacion de actividades de
produccioén y distribucién de las fabricas.

Una de las caracteristicas innovadoras de la firma McDo-
nalds en Estados Unidos fue el desarrollo de proveedores pymes,
gue luego se convirtieron en grandes empresas (Simplot, Kings-
tone Food, Schrinner, entre otras); en su expansion internacional
con la cadena de abastecimiento ya desarrollada, el area de ma-
yor importancia actualmente es la de marketing. Este area trata
de captar e incorporar los gustos locales, introduciendo nuevos
productos o servicios, sin perder la identidad de “americanidad”
gue es la gran ventaja de la firma.

En Argentina, a medida que McDonalds fue creciendo fue
modificando su estructura de proveedores para abastecer el mer-
cado local, y en el caso de la papa congelada, el mercado regio-
nal. En el diagrama 1 se puede observar la evolucién de la cade-
na de abastecimiento de las principales materias primas de origen
agricola. En este se distingue claramente que a partir de 1995-96
se produjo un gran cambio en los proveedores, donde las empre-
sas instaladas localmente son reemplazadas por filiales de multi-

5 En Argentina los alimentos junto con los productos de papel representan alrede-

dor del 30% de los costos de un local.
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Diagrama 1. Cambios de los proveedores de McDonalds en Argentina.

Habilitacion del proveedor y negociacion de los precios a nivel central.
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nacionales tradicionales abastecedores de la cadena a nivel inter-
nacional.6 Es decir que los proveedores que siguen a su cliente en
su expansion internacional, como parte del proceso de globaliza-
cion de los mercados, ya tienen una gran ventaja por su experien-
cia respecto a las firmas locales, (Dunning, J. 1992). La empresa
Kingstone Food no abastece hamburguesas y presta también el
servicio logistico (centro de distribucién) recibiendo la mercade-
ria de los proveedores y entregandola a los locales. Este sistema
funciona de manera bastante semejante a un flujo tenso, para re-
cibir la mercaderia los locales deben hacer el pedido con una an-
ticipacién de 48 hs.

En el caso de las papas se pasa de un abastecimiento de pa-
pa en fresco directamente de productores e importacion de papas
prefritas congeladas, al abastecimiento por una fabrica que se
instala en el pais. En quesos continda la importacion y prevén la
instalacién de una firma estadounidense (tradicional abastecedo-
ra), ya que consideran que las empresas locales no tienen condi-
ciones para fabricar el producto con las caracteristicas requeridas
por la empresa.

Los proveedores, “socios” en el lenguaje de la empresa, de-
ben firmar un compromiso de férmula McDonalds donde se es-
pecifican condiciones de calidad y fabricacion, pactdndose ver-
balmente una proyeccion de volumen por afio. La negociacién se
hace sobre la base de “costos abiertos”, es decir el proveedor de-
be detallar los componentes del costo de su producto y McDo-
nalds "colabora" en reducir los costos fundamentalmente por su
conexién con proveedores en todo el mundo, a la vez que su ac-
cesibilidad a grandes proveedores (Ej. envases en el caso de azu-
car, semilla de sésamo para el pan).

En cuanto a los principales impactos de los fast-food en la
produccién agricola estadounidense (Nagengast, Z. y Apple-

6 En mercados grandes como USA tienen 4 -5 proveedores por producto.
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ton,C., 1997) en los subsistemas de papa; lacteos (mozzarella pa-
ra pizzerias) y pollo (cadenas de pollo frito), se obervan los si-
guientes cambios:

->
Pequefias granjas agricolas familiares Grandes empresas agricolas
Fijacion del precio en los mercados abiertos Precios establecidos en un contrato
Produccion bajo una Idgica de oferta Produccion bajo un logica de demanda
Muiltiples mercados Menos mercados y mas especificos
Productos corrientes Productos especiales
Limitada dependencia tecnoldgica Alta dependencia tecnolégica
Escasos vinculos productor-industria Importantes vinculos productor -industria.

Esta sintesis de impactos muestra que la coordinacién en-
tre las distintas interfases fast-food Zindustria, industria/ produc-
tor primario, no s6lo ha modificado las formas de intercambio
del mercado al contrato (forma hibrida) sino las condiciones de
produccion (Brousseau,E.y Codron 1997, Jaffe, 1992, Marién, B.
1985). Estos fendmenos que se iniciaron en USA en los afios '50
y se consolidaron en los '70 bajo determinadas condiciones his-
toricas indican una fuerte industrializacion de la agricultura (por
especializacién y concentracion). Cémo se esta desarrollando es-
te proceso en el caso de la produccién de papa en nuestro pais es
la cuestion central del presente trabajo.

B. Su impacto en el subsistema papa

1. El comercio internacional de papa prefrita congelada
Alrededor del 90% de la papa prefrita congelada se destina
a las cadenas de comidas rapidas (USDA,1999), por tanto el co-
mercio internacional de la misma se vincula fundamentalmente a
su proceso de internacionalizacién.
En el periodo 1990/98 el comercio de papas congeladas
crece méas del doble (Grafico N °l). Los exportadores netos mas
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importantes son los paises de América del Norte (fundamental-
mente Canadd) y en mucha menor magnitud la Union Europea;
esto se vincula al estancamiento de la demanda en dichos paises,
por la madurez del mercado de las cadenas de comidas. Los im-
portadores netos son: Japén, siguiéndole con menor importancia
pero con rapido crecimiento la ASEAN (Filipinas, Indonesia, Tai-
wan, Malasia y Singapur) y América Latina.

Grafico 1. Evolucion del saldo comercial, en volumen de papa congelada

Ante la expansién de los fast-food fundamentalmente en
los paises asiaticos y luego en América Latina, la industria proce-
sadora de papa de América del Norte acompafia este crecimien-
to7 con el aumento de la capacidad instalada para exportacion.
Actualmente, este mercado internacional constituye una amena-
za para los productores americanos (MSU, 1997), cuando las
procesadoras de papa se expanden internacionalmente.

En el Gréafico 2 se observa el pasaje de Argentina de impor-
tador en pequefia escala a exportador neto (mas del 90% de las

7 Las exportaciones USA representaban el 2% del mercado interno en 1985, el 5%
en 1990 y el 10% en 1995 (MSU,1997).
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exportaciones de América Latina) cuyo destino fundamental es
Brasil, cubriendo un poco mas del 50 % de sus requerimientos,
lo que muestra claramente la estrategia regional de la industria.

Grafico 2. Principales paises importadores y exportadores de papa prefrita congelada de
América Latina, en miles de toneladas.

Este mercado en virtud de su crecimiento constituye la
principal oportunidad para las procesadoras de papa. Los otros
mercados importadores latinoamericanos que siguen en impor-
tancia son México y Chile.

2. La industria procesadora de papa prefrita congelada en
Argentina

Las principales firmas industrializadoras a nivel mundial son
Me Cain (canadiense); Simplot-Conagra y Lambweston (estadouni-
denses); FarmFrites, ODC, AV1KO (europeas). En Argentina la in-
dustria esta conformada por dos de estas firmas multinacionales8y

8 Una de las empresas era local pero a mediados de los noventa realiza un joint-ven-
ture con Farm-Frites, siendo adquirida por esta a fines de los noventa. La otra firma es
MccCain instalada en 1995.
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un pequefio numero de empresas pymes. La capacidad de procesa-
miento de las principales firmas es de alrededor de 72.000 tn., (una
de 60.000 tn. y otra de 12.000 tn.). En el caso de la firma de mayor
tamafio a fines de 1999 comenzoé las obras para duplicar la capaci-
dad y realiz6 también inversiones en instalaciones de recibo y alma-
cenamiento de materia prima y producto procesado. La firma domi-
nante se ha localizado en el sudeste bonaerense, principal zona pro-
ductora de papa, teniendo en cuenta que el costo mas importante
para la industria es la materia prima.

3. Interfase clientes /industria

Los clientes de la industria estan constituidos por diferen-
tes tipos de agentes: el fast-food; otras empresas industriales; la
gran distribucion (super e hipermercados); otros minoristas; y el
sector institucional (restaurantes, cattering, etc.). El espacio de
mercado lo constituye el Mercosur, fundamentalmente Brasil y
Argentina.

Cuadro 2. Diferentes tipos de articulaciones entre los clientes y las empresas industriales,
caracteristicas principales

Clientes Caracteristicas principales de la vinculacion

Acuerdos formales donde se especifica calidad, cantidad, tiempo de
Fast food en recepcion del producto. La entrega es centralizada o por punto de
Argentina y Brasil  venta. Pueden realizar monitoreo de la planta industrial e inspeccién
de los cultivos.

Acuerdos formales que incluyen condiciones de calidad, cantidad,
Industrias locales  tiempo de entrega, comercializados bajo la marca de la empresa
compradora que posee linea de productos congelados.

Super/hipermercados Acuerdos formales con otras empresas alimentarias que se encargan
en el Mercosur de la recepcion y entrega de pedidos o a través de distribuidores
mayoristas 0 representantes comerciales

Otros minoristas y/o Recepcion de pedidos a través de telemarketing o vendedores.
instituciones, en La distribucion es propia o0 a través de acuerdos con terceros.
Argentina
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Las cadenas de fast food multinacionales y en menor me-
dida las locales son los clientes principales de la industria proce-
sadora. En los casos que existen acuerdos formales de abasteci-
miento, dichas firmas fijan las condiciones de calidad, cantidad,
tiempo y forma de entrega. En cuanto a calidad exigen un baston
de papa frita determinado (en color, forma, tamafio, contenido de
materia seca, temperatura de entrega, etc.) con tolerancias maxi-
mas para producto con defecto, en caso de no cumplimiento es
rechazada la partida. En este contexto, las empresas industriales
se encuentran en la etapa de precertificacién de las normas 1SO
9001 o en los inicios de la implementacién de la misma.

Los otros clientes si bien poco importantes, son valorados
por las industrias que tratan de desarrollar otros mercados que el
fast-food.

4. Interfase Industria /productores primarios

Con el desarrollo de la industria procesadora, el aumento
en el namero de contratos fue muy significativo: de 35 contratos
firmados en la campafa 94/95 pasaron a 85 en la siguiente y
aproximadamente a 120 en 1997/98. Para esa campafa la super-
ficie estimada bajo contrato era de alrededor de 5400 hectéareas.
El abastecimiento por contrato segun la empresa oscilaba entre
70/80% o 80/85%, y las toneladas por contrato minimo/méaximo,
variaban entre 250/5000 toneladas o 250/7000 toneladas segin
empresa.

Las principales condiciones de los contratos, innovacién
organizacional y forma de coordinacion dominante, se pueden
observar en el cuadro 2.
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Cuadro 3. Principales caracteristicas de los contratos realizados por las industrias.

Condiciones del contrato (1998/99)

Cantidad En toneladas y en ha para determinadas variedades nuevas, identificando
el lote a plantar. La no entrega, implica el pago de lo contratado.

Periodo de entrega 8 periodos de entrega, acordando luego la fecha de entrada en planta

Precio base Variable, segln fecha de entrega. Entre 126 y 166$ /ton.
Condiciones En % menor a X en tamafio defectos y enfermedades, condiciones
de Calidad minimas y tolerancias, consideran siete items.

Motivos de En % mayor a X en defectos de calidad, enfermedades. Minimo de
rechazo materia seca, calidad de fritura, calidad exigida por clientes

-Materia seca superior a 20%, se paga una suma fija por ton, tiene 5
Bonificaciones clases y tamafio mayor a 90mm en la variedad Kennebec.
-Compensacion en el transporte por papa entregada y aceptada

-Contenido de materia seca menor a 17.9%
Descuentos -Tamafio menor a 90 mm en el 45% de papa entregada variedad Kennebec.
-Descuento por descarga en papa entregada en bolsa

Plazo de pago Dentro de los 30 dias de la ultima entrega semanal.
Entrega de El 100% en variedades introducidas. En la variedad tradicional
semilla (Kennebec) se entrega un minimo de 50%, con excepciones a un 25%

(solo productores con buena trayectoria de vinculacion).
Financiamiento Eguipos de riego, eguipos de plantacién y cosechadoras por leasing

Fuente: Elaboracion propia en base a contratos suministrados por los productores.

En tal sentido se propone una primera aproximacién a un
analisis dindmico, considerando las variaciones de los mismos en
el periodo 1994-1998, a través de la descomposicién de los con-
tratos en mecanismos de coordinacién operativa, coordinacion
técnica y organizacional, incentivos a la calidad y financieros,
presentes en los contratos.

La coordinacién operativa, corresponde a la cantidad y pe-
riodo de entrega del producto. Este ultimo vinculado al precio
base, se modificd de tres a ocho periodos, permitiendo una coor-
dinacidon mas ajustada a la demanda final.
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La coordinacion técnica y organizacional incluye las condi-
ciones de calidad y entrega de insumos basicos. En materia de ca-
lidad se fueron agregando items que resultan de la evaluacion de
cada campafia, tanto en las condiciones minimas como en las to-
lerancias. En insumos bésicos se destaca que para la variedad tra-
dicional se ha comenzado a exigir el uso de semilla provista por
la empresa. Para gran parte de los productores constituye una des-
ventaja por el mayor costo frente a su propia produccion de semi-
lla, mientras que para otros es una fuente de financiamiento.

En los incentivos a la calidad se consideran las bonificacio-
nes y descuentos segun este criterio. Es en este rubro donde la in-
dustria fue fijando cada vez mas parametros tomando como refe-
rencia el seguimiento tecnoldgico que realiza de los mejores pro-
ductores.

En los incentivos financieros se incluyen plazos de pago y
financiamiento de equipos. Se destaca el cumplimiento de los
plazos de pago por parte de la empresa, a lo que se fue agregan-
do financiamiento, que inducen a los productores a vincularse
con la industria y a cooperar con ella (Mateos,1998).

De 1994 a la actualidad las condiciones de los contratos
han ido cambiando paulatinamente, siempre hacia el aumento de
las exigencias en calidad y la baja relativa en el precio (pero éste
generalmente se ha situado por encima del precio de mercado).

4.1. Tipos de productores y estrategias de vinculacion con la industria

El cultivo de papa se caracteriza por su relativa compleji-
dad y alto costo de produccion por hectarea en relacion a los gra-
nos y a la ganaderia (actividades predominantes en la region su-
deste). En tal sentido, los productores paperos se caracterizan
por poseer un saber hacer el cultivo; maquinarias y equipos es-
pecificos; arrendar la superficie a cultivar; integrar parte del pro-
ceso de comercializacion y tener una actitud de mayor propen-
sion al riesgo. Mosciaro, M. (1996) concluy6 que la forma predo-
minante de organizacion social de la produccion en papa es em-
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presarial, teniendo en cuenta la dotacion de capital y la utiliza-
cion de mano de obra asalariada. Si bien es importante la hetero-
geneidad en niveles de capitalizacién, estrategias productivas y
comerciales, el modelo principal estd representado por el tipo pa-
pero que cultiva méas de 60 ha. (62 % de los encuestados).

En el presente estudio se ha observado que las principales
caracteristicas de los productores que se vinculan con la indus-
tria son las siguientes:

< El 80% de los productores son empresarios y el resto son
familiares capitalizados (el cultivo de papa no es la actividad
principal y s6lo contratan mano de obra asalariada temporaria
para las labores de riego y cosecha).

= La actividad en todos los casos es llevada a cabo por so-
ciedades, en su mayoria de caracter familiar. Dada la complejidad
del cultivo, este tipo de organizaciéon simplifica el trabajo al divi-
dir las tareas por chacras o por funciones.

« S6lo el 10% de los productores realizan el cultivo bajo la
forma de propiedad, pero utilizan algo menos del 10% de la su-
perficie que operan para este cultivo.

= Aproximadamente para el 50% de los productores la pa-
pa es la actividad principal (cultivan entre el 60 y 100% de la su-
perficie operada).

= No recurren a los servicios de contratistas, a excepcion
de dos casos, que en la campafia 97/98 utilizaron un nuevo siste-
ma de plantacidon-cosecha propuesto por una empresa (lo hacen
en un porcentaje minimo de la superficie plantada).

En la campafia 97/98, mas del 50% de los productores hi-
z0 contratos con la industria por un volumen de 250 a 750 tn y
algo menos del 15% realiz6 contratos mayores a 2000 tn. Del vo-
lumen contratado por la industria, estos representaban el 30% y
el 50% respectivamente.

Como para la mayoria de los productores el destino indus-
trial es complementario a la venta en fresco, para el analisis de los
datos estos fueron reagrupados por superficie total operada con
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papa (fresco, industria, semilla), ya que discriminando por tone-
ladas contratadas no reflejaria las distintas estrategias de vincula-
cién con la industria. En tal sentido, se identificaron cuatro gran-
des tipos de productores segun la superficie operada con papa: A,
més de 700 ha (3 productores); B, entre 400 y 700 ha (2 produc-
tores); C, entre 150 y 400 ha (6 productores) y D, menos de 150
ha (6 productores). Este analisis es una primera aproximacion a
una tipologia de productores que entregan a la industria tenien-
do en cuenta que el destino industrial es muy reciente.

El importante impacto de la industria se observa en la
evolucion de la superficie cultivada en el periodo (1995/99), las
hectareas destinadas a industria se duplicaron en dos afios,
mientras que la superficie total se incrementé en un 20%. Sin
embargo, la participacion de los distintos tipos de productores
en el volumen entregado a la industria muestra diferentes com-
portamientos.

Cuadro 4. Participacion de los tipos de productores en €l volumen entregado a industria en %.

Campaiia A B C D Total en ha
95/96 42 22 Kil 5 948
96/97 35 22 37 6 1638
97/98 34 18 39 9 2086
98/99 39 0 52 9 1831

Fuente: Elaboracion propia en base a entrevistas

En el cuadro se destaca que el tipo C aumentd continua-
mente su participacién del 31 al 52%, mientras el tipo B con 18
y 22% de la papa entregada, no realizé contratos en la Ultima
campafia. El tipo A ha entregado a la industria entre el 34 y 42%
del total y por ultimo el tipo D incrementd su participacion pero
su baja superficie no supera el 9%.

Las distintas estrategias de vinculacién con la industria se-
gun tipo de productor se pueden resumir en:
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= El tipo A (mas de 700 ha de papa), diversificados con
otros cultivos, presentan dos estrategias distintas respecto a la in-
dustria. Para unos es la alternativa de crecer en la produccion de
papa disminuyendo el riesgo. Para otros, bien insertos en la ca-
dena de comercializacién y con producto en fresco de mayor ca-
lidad, la industria no es una alternativa clara por la relacién pre-
cio/exigencias.

= El tipo B (entre 400 y 700 ha de papa), si bien en los pri-
meros afios dedicaron una superficie importante al destino in-
dustrial, los problemas para cumplir los requerimientos exigidos
y el alto grado de endeudamiento, llevaron a que no pudieran
realizar contratos en la Ultima campafa.

« El tipo C (250 y 400 ha de papa) destinan entre el 40 y
100 % de la superficie de papa a industria. Aquellos productores
que dedicaron el 100% son quienes mas incrementaron la super-
ficie total, siendo este grupo donde la industria tiene mas posibi-
lidades de conformar su red de abastecedores (aumentaron su
participacién del 30 al 50% del volumen entregado). A su vez pa-
ra estos productores, representa una posibilidad de crecimiento
con menor riesgo.

< El tipo D (menos de 150 ha), son productores diversifi-
cados, que la alternativa de industria les permite financiar la su-
perficie para fresco. En tal sentido, se asemejan al tipo A, pero la
industria tiene menor interés en vincularse a los productores que
cultivan menos de 50 ha con destino industrial.

4.2. Impacto de la industria en innovaciones tecnoldgicas

En una primera etapa se trataron de introducir innovacio-
nes tecnologicas como nuevas variedades, el riego por pivote
central (que permite mayor eficiencia en el riego), la cosecha me-
canizada y la entrega a granel del producto.

En cuanto a las variedades, la demanda de los fast-food
exigia cultivares de mayor tamarfo, forma alargada y mayor con-
tenido de materia seca (para aumentar el rendimiento indus-
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trial). La variedad Kennebec,9 cultivada tradicionalmente en la
zona, se adapta a las condiciones de fritado, pero no tiene la for-
ma alargada y es de bajo contenido de materia seca. Las varieda-
des introducidas (Shepody y Russet Burbank), en particular la se-
gunda, no es aceptada en el mercado en fresco por el tipo piel ru-
gosa, mientras que la variedad tradicional puede destinarse aun-
que a menor precio a este mercado. En tal sentido, al no tener al-
ternativas de venta las variedades constituyen un activo especifi-
co que caracteriza la vinculacién productor industria.

Las variedades introducidas fueron aumentando rapida-
mente: segln una industria, en 1994/95 representaron no mas
del 10% de su abastecimiento, en el 96/97 alcanzaron el 44% y en
la campafa siguiente aproximadamente el 60% (Mateos, M.
1998).

Como resultado de esta investigacion, para los producto-
res la proporcion de variedades para industria es 60% de Kenne-
bec y 40% en las introducidas. Pero se observd que la evolucion
(19967 1999) variaba segun grupo de productores, el tipo C so-
bresale porque disminuyé la variedad tradicional de 85% a 60%,
mientras el A desde el inicio plantaba alrededor del 60%.

Con respecto al tipo de riego la industria inicialmente pro-
puso el pivote central, pero por ser de instalacion fija, no se adap-
taba a un sistema de produccién basado en el arrendamiento. En
la campafia 96/97, proponen equipos de avance lateral (side roll),
estos presentan ventajas respecto al sistema convencional en la
uniformidad de distribucién del agua en la linea de riego, puede
trasladarse y requiere poca mano de obra. Se agrega ademaés que
un equipo tiene una capacidad de 25 has y es de costo relativa-
mente bajo, lo que facilita el acceso. Las empresas lo han entre-
gado en forma de leasing, a ser pagados en producto en un perio-

9 Es preciso destacar que el grueso de la produccion del sudeste bonaerense es la va-

riedad Spunta que no se adapta al proceso industrial.
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do de 6 afios con una tasa interés inferior a la de mercado. Su
adopcion ha sido generalizada en los grupos A, By C, y s6lo el
30% del grupo D. En todos los casos fueron adquiridos en forma
de leasing.

En cuanto a la cosecha mecanizada si bien se realiza en
parte de la produccion, la maquinaria existente es muy antigua
y golpea la papa pudiendo ser motivo de rechazo por la indus-
tria porque trae problemas en el almacenamiento. Por otra par-
te los productores, con la tendencia a la baja de los precios, se
han ido descapitalizando como para realizar grandes inversiones
no suficientemente probadas, ademas de requerir trabajar una
superficie importante para amortizar el equipamiento. Recién en
la campafia 1997/98 se entregaron en leasing dos equipamiento
completos para realizar cosecha y entrega a granel e incluyen
maquinaria para preparacion de suelo y plantacion que se adap-
tan al sistema de cosecha. Estos fueron adquiridos por dos con-
tratistas-productores, es decir fundamentalmente prestadores de
servicios, disminuyendo el riesgo de amortizacion del equipo. El
proceso de adopcion es menor al previsto por las empresas, que
tuvieron en cuenta las ventajas en cuanto a disminucioén de cos-
tos de la propuesta pero no la situaciéon socioeconémica de los
productores.

En Manejo del cultivo los productores no registran dife-
rencias importantes en cuanto al manejo de la produccion con
destino fresco o industria, a excepcion de la clasificacion del
cultivo poscosecha. Por otra parte, no se observan en el manejo
de cultivo diferencias entre los distintos grupos, como asi tam-
bién en los resultados de la produccién expresados en rendi-
miento. Pero si se observaron algunas diferencias en manejo en-
tre productores.

En la plantacion interesa la densidad y el tamafio de los
cortes porque afecta fundamentalmente el tamafio de los tubér-
culos producidos y el rendimiento. Segun la variedad es diferen-
te la recomendacién en estos parametros, de todos modos, estas
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todavia estan en etapa de experimentacion. Se observd que apro-
ximadamente el 50% de los productores entrevistados, diferencia
las distancias de plantacién de las distintas variedades, pero adn
son muy pocos los que plantan a la distancia recomendada. La
mayoria de los productores utilizan el mismo tamafio de corte
para todas las variedades.

En el desarrollo del cultivo, un buen manejo de agroquimi-
cos y del riego es fundamental para el destino a industria porque
influye en los defectos, la sanidad y el contenido de materia seca
del tubérculo, que pueden pasar desapercibidos para la venta en
fresco, destino principal de la produccion de la region.

El proceso de clasificacion para entrega del producto si es
diferencial para la industria, mientras que en promedio el des-
carte oscila entre 15 y 25%. Para el destino en fresco es del 5%
en papa sucia y del 15% en papa lavada. En los ultimos afios los
productores entrevistados han modificado la forma de clasifica-
cién tanto por las exigencias de la industria, como por los ba-
jos precios de la papa en fresco. En este Ultimo caso, tratan de
clasificar, cepillar y "maquillar” la papa, para obtener mejores
precios.

Si bien no se registran diferencias notables entre el manejo
del cultivo en fresco y para industria a excepcion del proceso de
clasificacion, las exigencias por parte de la industria van a con-
ducir a un manejo mas ajustado a este destino. Pero como se ha
verificado significard un proceso de aprendizaje tanto de la in-
dustria, como los productores, con la experiencia que estan rea-
lizando fundamentalmente a través de la prueba y error.

Conclusiones

Entre los impactos mas relevantes del rapido crecimiento
de las cadenas multinacionales de las comidas rapidas en el Mer-
cosur en el subsistema papa de Argentina, se pueden mencionar:
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En la articulacién cadenas de fast- food /industria

= las cadenas son el eje de la demanda de papas prefritas
congeladas, fijando a la industria requerimientos precisos de ca-
lidad, cantidad y tiempo de entrega.

= las empresas industriales multinacionales se instalaron
en Argentina para abastecer el mercado regional. De esta manera,
sustituyen importaciones y el abastecimiento de materia prima
en fresco, disminuyendo los costos de transaccion de las cadenas
de fast-food.

< la localizacion de la principal empresa en el sudeste bo-
naerense (importante zona productora del pais) atiende a que la
materia prima constituye el principal costo de la empresa.

En la articulacién industria /productores de papa

= la coordinacion via contratos es expandida notablemente
por la industria y actualmente involucra aproximadamente el 30%
de los productores y el 20% de la superficie plantada en la region.

= los contratos incluyen mecanismos de coordinacion ope-
rativa, coordinacién técnica y organizacional, incentivos a la ca-
lidad y financieros. Estos han ido evolucionando hacia mayores
requerimientos de calidad y menor precio, vinculados con las
exigencias de las cadenas de comidas rapidas y con las evaluacio-
nes continuas en las condiciones de produccion del cultivo.

Impactos en los productores de papa

= los productores paperos tienen distintas estrategias de
vinculacion con la industria segun la superficie operada total con
papa (industria, fresco y semilla) y el grado de diversificacion
agricola.

= la introduccién de innovaciones tecnoldgicas y organiza-
cionales han implicado un proceso continuo y rapido de apren-
dizaje de la industria y de los productores involucrados.

« Se ha demostrado en el trabajo las menores dificultades
que enfrenta la industria en la introduccién de nuevas varieda-
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des. Otras tecnologias recomendadas en una etapa inicial en rie-
go, cosecha mecanica y entrega a granel debieron modificarse
porque no se adaptaban a las condiciones de los productores, en
particular por la utilizacion del arrendamiento y el alto grado de
descapitalizacion de los empresarios.

= en tal sentido el incipiente desarrollo de distintos presta-
dores de servicios especializados para destino industrial financia-
dos por las empresas (en maquinaria para laboreo, plantacién,
cosecha y entrega a granel), prefiguran la aparicion de nuevos o
renovados actores en el subsistema tanto en los servicios como
en la produccién.

< aceleradamente la industria esta produciendo un proce-
so de diferenciacién en los productores paperos.

Por daltimo, los impactos del fast-food en el subsistema pa-
pa parecerian no tan claros como lo plantean Nagengast y Apple-
ton (1997) para USA, pero de todos modos reconfiguran la pro-
duccién de papa en la regidn. La extension del proceso puede ser
menor, en parte porque este destino industrial no va a tener la
misma importancia que en los paises desarrollados. En estos pai-
ses el consumo fuera del hogar supera el 45% de los ingresos gas-
tados en alimentos, mientras en Argentina alcanzan el 17%. Por
otra parte, el sentido de algunas transformaciones puede ser di-
ferente, teniendo en cuenta las caracteristicas especificas de la re-
gion en relacion al predominio de productores empresariales que
producen bajo la forma de arrendamiento. Si a esto se suma el al-
to endeudamiento de los productores paperos y la expansién de
prestadores de servicios que aplican las tecnologias recomenda-
das, la combinacion de estas condiciones pueden resultar en una
modificaciéon profunda de los tipos actuales de productores que
se articulan con la industria, favoreciendo la entrada de grandes
propietarios que se incorporen a la produccién de papa bajo la 16-
gica industrial.
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Cuadernos del PIEA
Nota para colaboradores

0s trabajos con pedido de publicacion deben ser enviados a Cuader-
L nos del PIEA, Instituto de Investigaciones de Historia Econémica y

Social, Facultad de Ciencias Econdmicas, UBA, Av. Cérdoba 2122,
2do piso (1120) Bs. As., Argentina. Los mismos se ajustaran a las siguientes
normas de presentacion:

= 1) Se enviaran el original y dos copias del trabajo para su evaluacion por
arbitros externos. El texto debebera ser mecanografiado a 50 espacios por li-
nea, 30 lineas, doble espacio, en el texto principal y en las notas de pie de
pagina, en papel tamafio carta escrito de un solo lado, con méargenes razo-
nables, incluyendo nombre del autor o autores, domicilio, teléfono y direc-
cion de correo electronico.

Se sugiere la utilizacién de subtitulos en el texto de los articulos.

Asimismo debera adjuntarse una copia en diskette de 3,5” en formato word
o compatible. En el caso de autores extranjeros deberan enviar, en lo posi-
ble, una versién en castellano de su trabajo -en diskette y en papel- acom-
pafiando la version en idioma original.

= 2) Extension de los trabajos: maximo 50 carillas incluyendo cuadros,
graficos, citas y notas bibliograficas.

« 3) Los cuadros y gréaficos se enviaran en hojas separadas del texto (nu-
merados correlativamente, titulados, con aclaracién de la unidad en que es-
tan expresados los valores y de las fuentes correspondientes), confecciona-
dos en version definitiva para su reproduccion; en el margen del texto se in-
dicara la ubicacion correcta del cuadro o gréafico. Los graficos deben ir acom-
pafiados por los cuadros de datos en los que se basan.

= 4) Los articulos se enviaran precedidos de un breve resumen del contenido,
de aproximadamente 20 lineas. Las aclaraciones sobre el trabajo (agradeci-
mientos, mencién de versiones previas, etc.) se indicardn con un asterisco en
el titulo, remitiendo al pie de pagina; si se sefiala institucién a la cual se perte-
nece se indicara con doble asterisco en el nombre del autor remitiendo al pie.
= 5) Las citas y notas bibliogréficas del trabajo, numeradas correlativamen-
te con caracteres arabes, se incluiran al pie o al final del texto en hojas sepa-
radas, observando el siguiente orden:

-Libros: nombre y apellido del autor o autores, titulo (subrayado), lugar y
afio de edicién (entre paréntesis), pagina (p.) o paginas (pp.) citadas si co-
rresponde.

-Articulos: nombre y apellido de autor o autores, titulo del articulo

(entre comillas), titulo de la publicaciéon donde fue editado (subrayado),
volumen ndmero, fecha de edicion.

Si resultara indispensable inculuir bibliografia, ira al final del trabajo, orde-
nada alfabéticamente por autor (apellido, nombre, titulo, lugar y fecha de
edicion).



